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برعــــــاية

19« وأسعار النفط رغم تحديات »كوفيد - 

قطر تحافظ على أقوى التصنيفات الاقتصادية

تــمــكــنــت دولــــــة قـــطـــر خـــــال الـــســـنـــوات 
ــة  ــ ــــن إرســـــــــاء رؤيـ ــيــــة مـ الـــقـــلـــيـــلـــة المــــاضــ
ــة  ــحـ إســـتـــراتـــيـــجـــيـــة اقــــتــــصــــاديــــة واضـ
ــتــهــا 

َ
ــن ــم، مــتــكــامــلــة الأركــــــــان، مــكَّ ــالـ ــعـ المـ

مــــن تــحــقــيــق مــخــتــلــف الأهــــــــداف الــتــي 
رُسِمَت ضمن تلك الإستراتيجية، وفي 
مقدمتها وضــع دولــة قطر في صــدارة 
الــــــــدول الأعــــلــــى تــصــنــيــفــا ائـــتـــمـــانـــيـــا، 

مــســتــنــدة فـــي ذلــــك إلــــى مــجــمــوعــة من 
العوامل والدعائم المالية والمصرفية، 
حيث تستحوذ دولة قطر على أصول 
ســيــاديــة عــبــر جــهــاز قــطــر للاستثمار 
ــضــاف 

ُ
ت تـــتـــجـــاوز 328 مــلــيــار دولار، 

ــيــــة لـــدى  ــيـــات الــــدولــ ــاطـ ــيـ ــتـ إلـــيـــهـــا الاحـ
ــركـــزي والـــتـــي تــقــتــرب  مــصــرف قــطــر المـ
من نحو 204.5 مليار ريال، إلى جانب 
ارتــفــاع الناتج المحلي ونصيب الفرد 
 مــــنــــه، وغـــيـــرهـــا مــــن الأســـــــس الـــقـــويـــة.

وتصنف وكالات التصنيف الائتماني 
دولــــــــــة قــــطــــر عــــنــــد مــــســــتــــوى جــــــــدارة 
ائتمانية عالية الجودة والقيمة وهو 
الثقة في الاقتصاد القطري  ما يرسخ 
لـــدى المستثمرين، وخــاصــة الأجــانــب، 
ــاب تـــدفـــقـــات  ــطــ ــقــ ــتــ ــــي اســ ويــــســــاهــــم فــ
نقدية أجنبية ضخمة، مستفيدة من 
الــتــحــتــيــة والــبــيــئــة التنافسية  الــبــنــيــة 
ــر لـــأعـــمـــال  ــطـ ــتــــي تــــوفــــرهــــا دولـــــــة قـ الــ

الاقتصادية.

 الدوحة تعزز مكانتها الريادية في عالم المال والأعمال 
الدوحة -  

https://www.qnb.com/sites/qnb/qnbqatar/page/en/en-home.html
https://www.qib.com.qa/ar/
https://www.cbq.qa/AR/Personal/Pages/default.aspx
http://www.qiib.com.qa/
https://www.alrayan.com/arabic/home
http://dohabank.qa/ar/al-riyada-contact-us/
https://www.alfardanexchange.com.qa/?lang=ar
https://bit.ly/38n7RlX
https://youtu.be/LGFsqITpxYw
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يهدف التصنيف الائتماني إلــى تحديد 
ــلــــى الــــحــــصــــول عــلــى  جــــــــــدارة الـــعـــمـــيـــل عــ
ــويــــات، حـــيـــث تــــــدرس تــلــك  ــمــ قــــــروض وتــ
التصنيفات مدى قدرة العميل على سداد 
تــلــك الـــقـــروض عــنــد مـــوعـــد اســتــحــقــاقــهــا. 
يمكن أن يطلب العميل من إحدى وكالات 
التصنيف تقييم درجته الائتمانية حتى 
لــه قبل التوجه للمؤسسات  يكون سندا 
ــــول عـــــلـــــى تـــســـهـــيـــات  ــــحـــــصـ ــلـ ــ المــــــالــــــيــــــة لـ
ائــتــمــانــيــة - قــــروض - ســـنـــدات – صــكــوك 
- أوراق ضــمــان وغــيــرهــا مــن الــتــمــويــات 
والتسهيلات. العميل ونعني به: أفراد أو 

شركات أو دول.

 أنواع التصنيف

يوجد نوعان من التصنيفات الائتمانية، 
النوع الأول من التصنيفات هو تصنيفات 
ــكـــومـــات،  ــلــــدول والـــحـ ــة وتـــمـــنـــح لــ ــاديـ ــيـ سـ
الــثــانــي مــن التصنيفات، فهي  الــنــوع  أمــا 
تــصــنــيــفــات تــمــنــح لـــلـــشـــركـــات بــمــخــتــلــف 
قــطــاعــاتــهــا وفـــــي مــقــدمــتــهــا، مــؤســســات 

التمويل والبنوك وشركات الاستثمار.

وكالات التصنيف:

الــعــديــد مــن الشركات  الــعــالــم  تعمل حــول 
ــم الـــتـــصـــنـــيـــفـــات  ــيــ ــيــ ــقــ المــــخــــتــــصــــة فـــــــي تــ
الائتمانية والسيادية، حيث يقدر عددها 
ــة مــتــخــصــصــة فــي  ــالــ بـــأكـــثـــر مــــن 150 وكــ
هــذا الــشــأن ومــعــتــمــدة، لكن أبـــرز شركات 
الــتــصــنــيــف الائـــتـــمـــانـــي فـــي الـــعـــالـــم الــتــي 
يعتد بها حسب الترتيب التفاضلي هي 
وكالة موديز )جنسيتها أمريكية(، وكالة 
آنــد بــورز )جنسيتها أمريكية(  ستاندرد 
ووكــالــة فيتش )جنسيتها أمريكية( من 
إثــر الأزمــة  الناحية التاريخية، فإنه على 
انـــتـــقـــاد  تــــم  فــــي 2008،  الـــعـــالمـــيـــة  المـــالـــيـــة 
ا من  وكــالات التصنيف بأنها كانت جــزء
الأزمة بعد إسنادها تصنيفات ائتمانية 
عالية في مجال الرهون العقارية للبنوك 
ــع، حــيــث أعــطــت  الأمــريــكــيــة تــخــالــف الـــواقـ
تــقــيــيــمــات غــيــر صــحــيــحــة لأوراق مــالــيــة 

مملوكة لبنوك أمريكية.
كــمــا شــهــد الــعــام 2010 تــوجــيــه انــتــقــادات 
لــوكــالات التصنيف نتيجة تفاقم  لاذعـــة 
الـــيـــورو نتيجة  الـــديـــون فــي منطقة  أزمــــة 
ما أعلنته من تخفيضات لتصنيف عدد 
من البلدان المضطربة وقد اتخذ الاتحاد 
ــراءات  ــ الأوروبـــــي إثـــر ذلـــك جــمــلــة مــن الإجـ
الـــحـــازمـــة ومــنــهــا الـــســـمـــاح لأي دولـــــة أو 
مــســتــثــمــر فـــي الاتـــحـــاد الأوروبـــــــي بطلب 
ــاء تــرتــكــبــهــا  ــ ــطـ ــ تـــعـــويـــضـــات نـــتـــيـــجـــة أخـ
تــلــك الــــوكــــالات إلــــى جـــانـــب طــلــب الــبــنــوك 

الأوروبية بعمل تصنيفاتها الائتمانية.
وقــــد قـــامـــت الـــعـــديـــد مـــن الــــــدول بــانــتــقــاد 
وكـــــالات الــتــصــنــيــف ومــنــهــا الــصــن الــتــي 
الــتــصــنــيــف لا تعمل  ــالات  ــ اعــتــبــرت أن وكـ
ــة كــذلــك  ــ ــــحـ وفـــــق مـــعـــايـــيـــر شـــفـــافـــة وواضـ
تــركــيــا مـــن خــــال الــرئــيــس الــتــركــي رجــب 
الــذي شكك فــي مصداقية  طيب أردوغــــان 
هــــذه الــــوكــــالات وقــــال إنــهــا تــتــحــرك وفــقــا 
لــدوافــع سياسية، وروســيــا التي اعتبرت 
الــوكــالات الأمريكية لا تستند  تصنيفات 
إلــى ذلــك، فإن  إلــى الواقعية.  فــي مجملها 
الــتــقــديــرات تــشــيــر إلـــى أن نــحــو 95% من 
الــتــصــنــيــفــات المــتــعــلــقــة بــــإصــــدارات الــديــن 
الــشــركــات تسيطر عليه  لــلــدول أو  ســـواء 
الــشــركــات الثلاثة ومنها نحو %80  هــذه 
تسيطر عليها موديز وستاندر آند بورز.

 معايير تحديد 
التصنيفات الائتمانية 

تــعــتــمــد وكـــــــالات الــتــصــنــيــف الائــتــمــانــي 
العديد من المعايير الأساسية عند إصدار 
تــقــيــيــمــهــا، مــــع الـــعـــلـــم أن المـــعـــايـــيـــر الــتــي 
الــســيــادي  تــعــتــمــد للتصنيف الائــتــمــانــي 
ــتــــي تــســتــخــدم  ــر الــ ــيـ ــايـ ــعـ ــــن المـ تـــخـــتـــلـــف عـ

للتصنيف الائتماني للشركة.

معايير التصنيف الائتماني 
السيادي للدول 

مـــن أبــــرز مــعــايــيــر الــتــصــنــيــف الائــتــمــانــي 
ــه يــتــم أولا اعــتــمــاد  الـــســـيـــادي لــــلــــدول، أنــ

المـــالـــيـــة الـــعـــامـــة لـــلـــدولـــة وتـــشـــتـــمـــل عــلــى 
المــوازنــة ومستويات نمو الناتج المحلي 
ووضع الديون الخارجية للدولة ومعدل 
المــدفــوعــات  التضخم ومــســتــويــات مــيــزان 
ومــنــه مــســتــوى فــائــض أو عــجــز الحساب 
ــاف إلـــــــى تــلــك  ــ ــــضــ الــــــجــــــاري لـــــلـــــدولـــــة. وتــ

المــعــايــيــر أو المـــؤشـــرات الــتــي تــكــون تحت 
مــراقــبــة وكــــالات التصنيفات الائتمانية 
بعض المــؤشــرات الأخــرى ومنها التنمية 
ــة والـــتـــشـــريـــعـــات والـــقـــوانـــن  ــاديـ ــتـــصـ الاقـ
الناتج  وبيئة الأعمال ونصيب الفرد من 
ــــخ الــــــــدول فــي  ــاريـ ــ ــالــــي وتـ ــمــ المـــحـــلـــي الإجــ
الــتــزامــهــا بــســداد ديــونــهــا وأداء الــجــهــاز 
المصرفي، ومساهمة القطاع الخاص في 
الدولة ومستويات المخاطر المرتبطة بتلك 

المخاطر على المدى المتوسط والبعيد.
ولا بـــــد مـــــن الإشــــــــــــارة فـــــي هـــــــذا الإطـــــــار 
إلــــى أن أغـــلـــب وكـــــالات الــتــصــنــيــف تــأخــذ 
ــرات الــســيــاســيــة  ــيـ ــغـ ــتـ ــبــــار المـ ــتــ بـــعـــن الاعــ
ــنــــي والاجـــتـــمـــاعـــي فــي  والاســــتــــقــــرار الأمــ
المــثــال عندما يحصل  الـــدول، على سبيل 
ــقـــوم عــــادة  ــا تـ أي اضــــطــــراب فــــي دولــــــة مــ
وكالات التصنيف بمراجعة تصنيف تلك 
الدولة والاكتفاء في مرحلة أولى بإصدار 
تقارير اقتصادية عن تلك الدولة قبل أن 
تصدر لاحقا تصنيفات معدلة بناء على 
مــراجــعــة شــامــلــة وتــقــيــيــم لمــــدى المــخــاطــر 
المــتــرتــبــة عــلــى تــلــك الأزمــــــة ســـــواء كــانــت 
مــحــلــيــة أو خــارجــيــة فـــي عــاقــة مــبــاشــرة 
بالدولة المعنية بالمراجعة، ويمكن القول 
هـــنـــا إن الأزمــــــــات الــســيــاســيــة والأمـــنـــيـــة 
تتدخل في التصنيفات السيادية للدول 
بشكل بارز وفي بعض الأحيان حتى قبل 

النظر إلى الوضع الاقتصادي.

معايير التصنيف 
الائتماني للشركات 

ــلــــى الـــصـــعـــيـــد المــــقــــابــــل فـــــــإن مـــعـــايـــيـــر  عــ
الــشــركــات تقتصر تقريبا على  تصنيف 
عــدد مــن المــؤشــرات الأساسية ذات البعد 
الــبــحــت للشركة وضعيتها  الاقــتــصــادي 
مـــن نــاحــيــة حــوكــمــتــهــا، حــيــث تـــركـــز تلك 
الــــوكــــالات تــقــيــيــمــهــا عــلــى المـــــاءة المــالــيــة 
للمؤسسة ومــدى وفــاء الشركة بديونها 
والـــتـــزامـــاتـــهـــا الـــســـابـــقـــة بــــالإضــــافــــة إلـــى 
استجابة الشركة أو المؤسسة للمعايير 

الـــدولـــيـــة ومــنــهــا المــعــايــيــر والــتــطــبــيــقــات 
المــثــال أو معايير  المحاسبية على سبيل 
المـــثـــال بالنسبة  ــال فــعــلــى ســبــيــل  المــ رأس 
لــلــبــنــوك فــــإن الــــوكــــالات تــنــظــر إلــــى مــدى 
تطابق كفاية رأس المال مع معايير لجنة 
بــازل 3 أو مستوى القروض إلــى الودائع 
أو غــيــرهــا مــن المـــؤشـــرات. كــمــا تــلــقــي تلك 
الوكالات نظرة على مدى تحقيق الشركة 
لمــســتــويــات أداء تشغيلي يضمن حقوق 
إلــى عدم  الدائنين والمساهمين بالإضافة 
تحقيقها لعجز في ميزانيتها العمومية.

 انعكاسات التصنيف 
الائتماني 

ــكــــاســــات لارتــــفــــاع  ــعــ ــادة انــ ــ ــعــ ــ ــي الــ ــ تــــكــــون فـ
إلـــى درجــــات متقدمة  الــســيــادي  التصنيف 
ــلــــى الإيــــفــــاء  ــهـــر ذلـــــــك قــــــــدرة الــــــدولــــــة عــ يـــظـ
بالتزاماتها وديونها المحلية والخارجية 
ــة فـــي إصــــدار  ــدولــ وبـــالـــتـــالـــي عــنــد رغـــبـــة الــ
سندات أو صكوك أو الحصول على قرض 
فــإن أســعــار الــعــائــد والــفــائــدة تــكــون بنسبة 
ضئيلة جـــدا قــد تــصــل فــي بــعــض الأحــيــان 
ــة إلـــى  ــافــ ــفـــريـــة بــــالإضــ إلـــــى مـــســـتـــويـــات صـ
الــدولــيــن والمــقــرضــن  تحفيز المستثمرين 
عـــلـــى الاكــــتــــتــــاب بــــقــــوة فـــــي الـــــطـــــرح الـــــذي 
تصدره تلك الدول مع خلق مناخ من الثقة 
لــــدى رؤوس الأمــــــوال فـــي اقــتــصــاد الـــدولـــة 
وبالتالي جذب تدفقات نقدية واستثمارية 
جــديــدة، والأهـــم مــن ذلــك التأكيد على قوة 
الاقتصاد واستناده إلى أسس قوية تحميه 
مـــن المــتــغــيــرات. فـــي المــقــابــل عــنــد انــخــفــاض 
التصنيف السيادي إلى درجــات منخفضة 
فإن ذلك يظهر هشاشة في الاقتصاد للدولة 
ــة عــلــى الإيــفــاء  ــدولـ وشــكــوكــا حــــول قــــدرة الـ
بديونها المحلية والأجنبية وبالتالي يكون 
ارتــفــاع العائد وأســعــار الفائدة على  هناك 
السندات والصكوك والقروض التي ترغب 
الدولة في الحصول عليها، نتيجة مخاوف 
لــدى المستثمرين مــن الاقــتــصــاد وضبابية 
ــــدوى الاســتــثــمــار فـــيـــه، ولا بـــد من  حــــول جـ
التأكيد والإشـــارة هنا إلــى أن قيام وكــالات 
التصنيف بتخفيض التصنيف السيادي 
لأي دولة لا يعني بالضرورة أن اقتصادها 
ــي يـــكـــون  ــتــ ــــي الـــــحـــــالات الــ ــة فـ ــاصــ هــــــش، خــ
فــيــهــا الــتــخــفــيــض نــتــيــجــة لأزمــــة ســيــاســيــة. 
وفــــي حـــالـــة كـــانـــت شـــركـــة أو مــؤســســة فــإن 
الانعكاسات تقريبا هي مع مراعاة تغيير 
كــلــمــة تــصــنــيــف ســــيــــادي بــكــلــمــة تــصــنــيــف 

ائتماني للشركة المعنية.

الفئة التي تتابع التصنيفات 

ــار المـــســـتـــثـــمـــريـــن فــــي الـــعـــالـــم  ــبــ ــع كــ ــابـ ــتـ يـ
التصنيفات الائتمانية للدول والشركات 
ــــاث،  ــثــ ــ ــي تـــــصـــــدرهـــــا الـــــــــوكـــــــــالات الــ ــ ــتــ ــ ــ ال
الـــوكـــالات  بــعــض  بــشــكــل دوري حــتــى أن 
ــر بــــمــــا لا يــــقــــل عــن  ــاريــ ــقــ ــتــ ــيـــع تــــلــــك الــ ــبـ تـ
ــــع ســـعـــر  ــفـ ــ ــرتـ ــ يـ 800 دولار وأحــــــيــــــانــــــا 
ــك لــيــصــل إلــى  ــن ذلــ ــى أكـــثـــر مـ الــتــقــريــر إلــ
الــــــدولارات، ونــعــنــي بكبار  عــشــرات آلاف 
المستثمرين الحكومات التي تستثمر في 
ســنــدات دول أخــــرى، إلـــى جــانــب الــبــنــوك 
الــدولــيــة والمــؤســســات المــالــيــة والــشــركــات 
الــعــالمــيــة مــتــعــددة الــجــنــســيــات. وتــشــمــل 
ــكــــوك  الاســـــتـــــثـــــمـــــارات الـــــســـــنـــــدات والــــصــ
والــقــروض وأوراق الــضــمــانــات والأســهــم 

وغيرها من الاستثمارات الرئيسية.

توزيع التصنيفات 
ــيـــة لـــدى  ــانـ ــمـ ــتـ تــــتــــوزع الـــتـــصـــنـــيـــفـــات الائـ
ــــروف ورمــــــوز  ــــحـ ــا لـ ــقــ الــــــوكــــــالات الـــــــ 3 وفــ
ــيـــث تـــنـــطـــلـــق مــن  تـــلـــخـــص الـــتـــصـــنـــيـــف حـ
A وحــتــى D وهــــي تــنــســحــب عــلــى الــــدول 
لــدى  ــا يــعــادلــهــا  والـــشـــركـــات. AAA أو مـ
موديز بـ Aaa: تستحوذ عليها الدول ذات 
الاقــتــصــاد الـــقـــوي والــــجــــدارة الائــتــمــانــيــة 
ــدا AA أو مــــا يـــعـــادلـــهـــا لـــدى  ــ الـــعـــالـــيـــة جـ
مـــوديـــز بــــ Aa: جــــــدارة ائــتــمــانــيــة عــالــيــة، 

وينقسم هذا التصنيف على 3 درجات.

تحدد جدارة العميل للحصول على قروض وتمويلات

التصنيفات معيار لتحديد جودة الأداء وجدارة الائتمان
الدوحة -  

الإشراف العام: عبدالدايم عبدالعزيز          تحرير: أحمد فضلي          الإخراج الفني: محمد غريب
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بــنــك تــجــاري  تــعــد مجموعة QNB أول 
قـــطـــري تــــم تــأســيــســه فــــي الــــعــــام 1964 
ــي  ــتــ لـــــيـــــكـــــون إحــــــــــــدى المـــــــؤســـــــســـــــات الــ
واكــبــت كــافــة مــراحــل نهضة دولـــة قطر 
ــو الـــعـــالمـــيـــة، حــيــث  وانـــطـــاقـــاتـــهـــا نـــحـ
الــذراع المصرفية   QNB كانت مجموعة
الــقــطــريــة الأولــــــى فـــي مــنــطــقــة الــخــلــيــج 
ة  والشرق الأوســط التي تتميز بالكفاء
في الأداء ليس محليا فقط وإنما عالميا 
أيــــضــــا، مــحــقــقــة مــــعــــدلات نـــمـــو قـــويـــة، 
حيث أصبحت أكبر بنك في دولة قطر 
وأكبر مؤسسة مالية في منطقة الشرق 

الأوسط وإفريقيا.
فـــالـــيـــوم، تــتــواجــد مــجــمــوعــة QNB في 
أكــثــر مـــن 31 بــلــداً وثــــاث قـــــارات حــول 
ــدث الــخــدمــات  ــ الـــعـــالـــم، حــيــث تـــقـــدم أحـ
ـــل فــي  ــمـ ــعــ ــا. ويــ ــة لــــعــــمــــائــــهــ ــيــ ــرفــ المــــصــ
المجموعة ما يزيد على 29,000 موظف 
في أكثر من 1100 فرع ومكتب تمثيلي، 
بالإضافة إلى شبكة واسعة من أجهزة 

الصراف الآلي تزيد على 4300 جهاز.
ومنذ تأسيس مجموعة QNB، يتقاسم 
ملكيته جهاز قطر للاستثمار بنسبة 
الـــ 50%  %50 والقطاع الخاص بنسبة 
الـــبـــاقـــيـــة، وتــــشــــرف عـــلـــى إدارتــــــــه أرقــــى 
الخبرات المالية القطرية التي ساهمت 
في تقديم الإضافة للبنك والانتقال به 
إلى العالمية وتوسيع أعماله في العديد 
مــن الأســــواق، الأمـــر الـــذي انعكس على 
 QNB قيمة العلامة التجارية لمجموعة
والـــتـــي حــافــظــت عــلــى أعــلــى تــقــيــيــم في 
منطقة الشرق الأوســط وإفريقيا، وفقا 

لمجلة براند فاينانس.
وتقدم مجموعة QNB مجموعة شاملة 
مــــن المـــنـــتـــجـــات والــــخــــدمــــات المــصــرفــيــة 
والــتــجــاريــة تــشــمــل الــتــمــويــل المــهــيــكــل، 
وتمويل المشاريع، والخدمات المصرفية 
التجارية، والمؤسسات المالية، وخدمات 
الـــــخـــــزيـــــنـــــة، والــــــخــــــدمــــــات المـــصـــرفـــيـــة 

الاستثمارية، والخدمات الاستشارية 
لـــلـــشـــركـــات. أمـــــا بــالــنــســبــة لــلــخــدمــات 
 QNB لــأفــراد فــإن مجموعة المصرفية 
تقدم مجموعة لا تضاهى من المنتجات 
والخدمات المصرفية للأفراد من خلال 
شــبــكــة مــتــعــددة الــقــنــوات مـــع أكــثــر من 
1100 فــرع ويشمل ذلــك تقديم خدمات 
 QNB مصرفية متميزة من خلال أوائل
والخدمات المصرفية الخاصة المصممة 
لكبار الــعــمــاء. أمــا الــدولــيــة فهي تركز 
ــلــــى ربـــــــط شـــبـــكـــة مـــجـــمـــوعـــة الـــبـــنـــك  عــ
بـــالمـــركـــز الــرئــيــســي وتـــوســـيـــع حــضــور 
QNB الدولي وتمكين التعاون الدولي 
من خــال توفير الإشـــراف على مكاتب 
ــتـــابـــعـــة لــهــا  المـــجـــمـــوعـــة والــــشــــركــــات الـ
وأصحاب المصلحة الرئيسيين الآخرين 

بما في ذلك الجهات التنظيمية.
 

رؤية المجموعة 

تحرص مجموعة QNB على مواصلة 
ــاديـــة  ــتـــصـ ــرة الـــتـــنـــمـــيـــة الاقـ ــيـ ــسـ دعــــــم مـ
والمشاريع الإستراتيجية الوطنية من 
خلال الالتزام بالاستثمار في مستقبل 
ــــي دعــــــم كـــافـــة  الـــــدولـــــة والاســـــتـــــمـــــرار فـ
ا من المشاريع  الأنشطة الاقتصادية بدء
الــدولــة ووصــولا  الــتــي ترعاها  الكبرى 

إلى المشاريع الصغيرة والمتوسطة.
وتــــواصــــل مــجــمــوعــة QNB جــهــودهــا 
نحو تحقيق رؤيتها بــأن تصبح أحد 
الـــبـــنـــوك الــــرائــــدة فـــي الـــشـــرق الأوســــط 
ــنــــوب شـــــرق آســـيـــا وأن  ــا وجــ ــيـ ــقـ ــريـ وإفـ
تصبح بنكا عالميا بحلول عــام 2030، 
مـــــن شــــأنــــه أن يــســهــم  حــــيــــث إن ذلـــــــك 
ــي نـــمـــو مــجــمــوعــة  ــ ــابــــي فـ بـــشـــكـــل إيــــجــ
QNB وتعزيز قوتها مــن خــال تنويع 
ــا. وعــلــى  ــهـ ــاحـ ــا وأربـ ــهـ ــراداتـ مـــصـــادر إيـ
 QNB الصعيد المحلي، تؤكد مجموعة
تركيزها على المحافظة على حصتها 
في السوق وربحيتها في القطاع العام 

مع زيادتها في مجال خدمات شركات 
القطاع الخاص والأفراد.

حضور محلي قوي 

تـــضـــع مــجــمــوعــة QNB إســتــراتــيــجــيــة 
ــة مـــن  ــ ــــوعـ ــمـ ــ ــــجـ ــن مـ ــمــ ــتــــضــ ــزة تــ ــ ــيـ ــ ــمـ ــ ــتـ ــ مـ
ــل تـــحـــقـــيـــق الـــنـــمـــو  ــ ــ المـــــــبـــــــادرات مـــــن أجـ
المــبــادرات  الــريــادة. وتشتمل  ومواصلة 
ــلــــى زيــــــــــادة حــصــة  الإســــتــــراتــــيــــجــــيــــة عــ
ــة الــــتــــجــــاريــــة فــي  ــيـ ــرفـ ــات المـــصـ ــدمــ ــخــ الــ
ــة قــــــطــــــر، وتــــــعــــــزيــــــز عــــــــروض  ــظــ ــفــ ــحــ مــ
مــــخــــصــــصــــة لــــلــــمــــشــــاريــــع الــــصــــغــــيــــرة 
والمــــتــــوســــطــــة وزيــــــــــادة تـــعـــزيـــز رعـــايـــة 
ــتـــوزيـــع المـــاديـــة  الـــعـــمـــاء فـــي قـــنـــوات الـ
وتـــقـــديـــم الـــخـــدمـــات عـــن بُـــعـــد بــالــبــنــك، 
وتــطــويــر خــدمــات مبتكرة عبر العديد 

ــات  ــدمـ ــلـــخـ مــــــن الـــــقـــــنـــــوات المـــــتـــــعـــــددة لـ
ــة وتـــعـــمـــيـــق  ــيــ ــهــــاكــ ــتــ ــة الاســ ــيــ ــرفــ المــــصــ
ــة  ــدمــ ــقــ ــــات المــ ــــجـ ــتـ ــ ــنـ ــ الــــــــعــــــــروض مـــــــن المـ
للعملاء والاستمرار في توسيع حصة 

المجموعة في القطاع الخاص.
 

توسع التواجد
 الدولي للمجموعة 

بـــتـــواجـــده فـــي أكــثــر مـــن 31 بــلــداً في 
 QNB ــا، فــإن ــ آســيــا وإفــريــقــيــا وأوروبـ
يعمل بمثابة مؤسسة مالية متكاملة 
الــخــدمــات فــي أســواقــه الرئيسية في 
ــر، وبـــاعـــتـــبـــاره  ــا ومــــصــ ــيـ ــركـ قـــطـــر وتـ
بــنــكــا تـــجـــاريـــا لــلــخــدمــات المــصــرفــيــة 
فــإنــه يعمل فــي مجموعة  الإجــمــالــيــة 

مـــن الأســــــواق الـــحـــدوديـــة والــنــاشــئــة 
في منطقة الشرق الأوسط وإفريقيا. 
ــــودا مــتــزايــدا  كــمــا أن لـــدى الــبــنــك وجـ
ــة، مــثــل  ــدمــ ــقــ ــتــ ــادات المــ ــ ــــصــ ــتــ ــ فـــــي الاقــ
المــتــحــدة وفــرنــســا وسويسرا  المملكة 
ــورة. ومــــــــع نــــمــــو شــبــكــة  ــ ــافــ ــ ــغــ ــ ــنــ ــ وســ
يـــزداد أيــضــا عــدد وحجم  المجموعة، 
 QNB الـــفـــرص المـــتـــاحـــة لـــهـــا. يـــهـــدف
ــلــــى حــــصــــص مـــائـــمـــة  لـــلـــحـــصـــول عــ
ــر فــي  ــاطــ ــخــ ــالمــ ــة بــ ــدلــ ــعــ وعـــــــائـــــــدات مــ
الأســــواق الــتــي تشهد نــمــواً قــويــا في 
الاقــتــصــاد الكلي والــقــطــاع المصرفي 
والتي تتميز ببيئة تنظيمية مواتية. 
كــمــا يـــدرس الــبــنــك إمــكــانــيــة الــدخــول 
في عمليات الاستحواذ على أساس 
مدى ملاءمة الفرصة فقط عند وجود 

أهداف مناسبة في هذه الأسواق.

 QNB مجموعـــــــــــة                                      

     مسيرة متواصلة مـن التميز       المصرفي في الأسواق العالمية

QNB المقر الرئيسي لمجموعة  ¶

¶  خدمات متطورة في خدمة العملاء

¶  QNB Finansbank في تركيا

¶  خدمات مصرفية رائدة

خدمات مميزة 
في شبكة البنك الدولية 

ــريـــل مـــن 2020،  خــــال شــهــر أبـ
 QNB حـــــصـــــلـــــت مـــــجـــــمـــــوعـــــة
ــة  ــركــ عـــــلـــــى تـــــرخـــــيـــــص مـــــــن شــ
فــيــزا الـــرائـــدة عــالمــيــا فــي مجال 
ــة، مــمــا  ــ ــيـ ــ ــمـ ــ ــرقـ ــ المــــــدفــــــوعــــــات الـ
ســـيـــمـــكـــن الــــبــــنــــك مــــــن تـــوفـــيـــر 
حلول الدفع فيزا في السودان. 
وأصبح QNB أول بنك أجنبي 
ــل عــلــى  فـــــي الـــــــســـــــودان يـــحـــصـ
الترخيص لإصــدار المدفوعات 
ــم  ــديــ ــقــ ــزا وتــ ــ ــيــ ــ ــة فــ ــ ــركــ ــ ــر شــ ــ ــبـ ــ عـ
فـــي  مـــــــــرة  المـــــــيـــــــزة لأول  هـــــــــذه 
السوق السودانية. كما أعلنت 
المــجــمــوعــة أنــهــا أصــبــحــت أول 
بنك في السودان ينفذ معاملة 
دفــع دولية بنجاح باستخدام 
بطاقة افتراضية مسبقة الدفع 
فــي 2020، وذلــك بالتعاون مع 
شـــركـــة مـــاســـتـــركـــارد الــعــالمــيــة 
ــال  ــ ــجــ ــ المــــــتــــــخــــــصــــــصــــــة فـــــــــــي مــ
ــــع.  ــــدفـ ــــول الـ ــلـ ــ ــا حـ ــيـ ــولـــوجـ ــنـ ــكـ تـ
وقــــــــد شــــكــــلــــت هــــــــذه الــــخــــطــــوة 
ــار الخطط  حــدثــا هــامــا فـــي إطــ
الإستراتيجية التي تعتمدها 
مــجــمــوعــة QNB فـــي الـــســـودان 

وقارة إفريقيا.
كــمــا أطـــلـــق QNB خــــال الــعــام 
الـــــــــجـــــــــاري خــــــدمــــــة الــــحــــســــاب 
الـــــدولـــــي الــــجــــديــــد فــــي تــونــس 
ــو بـــرنـــامـــج حـــصـــري يــقــدم  ــ وهـ
لعملائه من الجالية التونسية 
ولــلــمــواطــنــن الــقــطــريــن الــذيــن 
ــــات  ــــدمـ يـــــرغـــــبـــــون بــــــــإجــــــــراء خـ
فــي تــونــس إمكانية  مــصــرفــيــة 
فــتــح حــســابــات مــصــرفــيــة لــدى 

QNB تونس من قطر.

ــمـــوعـــة QNB قــد  وكـــــانـــــت مـــجـ
أعــــلــــنــــت الــــــعــــــام المــــــاضــــــي عــن 
ــات  ــ ــقـ ــ ــوافـ ــ ــا عــــلــــى المـ ــهــ حــــصــــولــ
التنظيمية من هيئة النقد في 
هونغ كونغ لفتح فرع للبنك في 
هونغ كــونــغ، أحــد أكبر المراكز 
المالية العالمية. وسيقوم الفرع 
بــتــقــديــم مــجــمــوعــة شــامــلــة من 
المنتجات والخدمات المصرفية 
لـــــــلـــــــشـــــــركـــــــات والمــــــــؤســــــــســــــــات 
الحكومية. إن دخول المجموعة 
هــونــغ كــونــغ خــطــوة أســاســيــة 
أخــرى في طريق تحقيق خطة 
الـــتـــوســـع الــــدولــــي لــلــمــجــمــوعــة 
ــم إســتــراتــيــجــيــتــهــا للنمو  ودعــ
وريــادتــهــا لــلــســوق فــي الــشــرق 
الأوســــــــط وإفـــريـــقـــيـــا وجـــنـــوب 
شرق آسيا، علاوة على تعزيز 
ــــي الأســــــــــواق ذات  وجـــــودهـــــا فـ
الــتــنــافــســيــة الــعــالــيــة. وشــرعــت 
الـــعـــام  ــمـــوعـــة QNB مـــنـــذ  مـــجـ
أنــشــطــتــهــا  تــوســيــع  فـــي   2017
بـــجـــنـــوب شــــــرق آســــيــــا بــشــكــل 
ملحوظ، حيث بــدأت مجموعة 
فــــي مـــبـــاشـــرة أعــمــالــهــا   QNB
رســـمـــيـــا عــــن طـــريـــق مــكــتــبــيــهــا 
التمثيليين بفيتنام وميانمار، 
كما بــدأت المجموعة فــي 2017 
بـــمـــزاولـــة أعــمــالــهــا فـــي مــديــنــة 
مـــومـــبـــاي بـــجـــمـــهـــوريـــة الــهــنــد 
ويــأتــي ذلــك دعماً لرؤيتها في 
الرائدة  أن تصبح أحد البنوك 
فــي الــشــرق الأوســــط وإفــريــقــيــا 
ــا، إضــافــة  ــيـ ــرق آسـ ــنـــوب شــ وجـ
إلى تواجدها في الأسواق التي 

تتمتع بميزة تنافسية عالية.

ضمن أفضل 
1000 بنك 
في العالم 

مـــجـــمـــوعـــة QNB فــي  نـــجـــحـــت 
المرموقة  الجوائز  العديد مــن  نيل 
خــــال الـــعـــام المـــاضـــي، وحــافــظــت 
قــائــمــة  فـــــي  المـــــركـــــز الأول  عـــلـــى 
العالمي من مجلة »ذي  التصنيف 
لـــ«أفــضــل 1000 بنك في  بــانــكــر« 
العالم« لعام 2020، مــعــززة بذلك 
مــســيــرتــهــا الــحــافــلــة بـــالإنـــجـــازات 
المـــركـــز   QNB ــتــــل الـــــبـــــارزة. واحــ
بــحــســب رأس  المــنــطــقــة  فـــي  الأول 
ــذي بــلــغ 24.9  ــ ــال الأســـاســـي الـ ــ المـ
العام 2019،  مليار دولار بنهاية 
مــدعــومــا بــنــتــائــجــه المــالــيــة الــقــويــة 

وإستراتيجية أعماله الناجحة.
ــاز  ــيـ ــتـ ــرة الامـ ــيـ ــت مـــسـ ــلــ ــواصــ  وتــ
نـــالـــت  ــيــــث  لمـــجـــمـــوعـــة QNB، حــ
المـــجـــمـــوعـــة الـــعـــديـــد مــــن الـــجـــوائـــز 
ومنها جائزتا »أفضل بنك رقمي 
الــقــروض  قــطــر 2020« و«بـــنـــك   -
الأكثر ابتكاراً - قطر 2020«، من 
 Global Business Outlook قبل
GBO)( وذلــك تقديرا لخدماتها 
الـــرقـــمـــيـــة المـــتـــمـــيـــزة ومــنــتــجــاتــهــا 
المـــبـــتـــكـــرة. كــمــا نـــالـــت المــجــمــوعــة، 
جائزة »أفضل بنك في قطر« من 
يــورومــنــي وجــائــزة أفضل  مجلة 
ــتــــجــــارة فــي  ــ ــي ال شـــركـــة رائـــــــدة فــ
قــطــر لــعــام 2020 مــن قــبــل مجلة 
ــواق  GTR المتخصصة فــي الأسـ
التجارة  الناشئة وتمويل  العالمية 
والخدمات المصرفية وغيرها من 

الجوائز المرموقة.

شــهــد الــعــام الـــجـــاري إعــــان مجموعة 
QNB عن انتهائها بنجاح من إصدار 
أول سندات خضراء للمجموعة بقيمة 
ــكــــي ضــمــن  ــريــ 600 مـــلـــيـــون دولار أمــ
الــديــن متوسطة المــدى  بــرنــامــج أوراق 
في شكل سندات ممتازة غير مضمونة 
مــع مــدة استحقاق تبلغ 5 ســنــوات تم 
إدراجــهــا فــي بــورصــة لندن ضمن فئة 
ســـوق الــســنــدات المــســتــدامــة. وهـــي أول 
ــا مــن  ــ ــدارهـ ــ ــنــــدات خــــضــــراء يـــتـــم إصـ ســ
قــطــر وأكــبــر إصــــدار لــســنــدات خــضــراء 
مــن مؤسسة مالية فــي منطقة الشرق 
الأوسط وشمال إفريقيا على الإطلاق. 
الــعــائــدات مــن إصــدار  وسيتم توظيف 
هــذه السندات فــي تمويل و/أو إعــادة 

تمويل المشاريع الخضراء المؤهلة.
وجــــــــــــــاء هـــــــــــذا الإصـــــــــــــــــــدار فــــــــي إطــــــــار 
إستراتيجية المجموعة لضمان تنويع 
مصادر التمويل من حيث النوع والمدة 

والمـــنـــطـــقـــة الـــجـــغـــرافـــيـــة وكـــمـــثـــال عــلــى 
الــحــوكــمــة البيئية  بــمــبــادئ  الــتــزامــهــا 

والاجتماعية وحوكمة الشركات.
كما أعلنت المجموعة عــن انضمامها 
 FTSE4Good ــرات ــ ــ ــؤشـ ــ ــ لـــســـلـــســـلـــة مـ
بـــعـــد مـــراجـــعـــة تــفــصــيــلــيــة لمـــمـــارســـات 
أعمالها فــي مــجــال الحوكمة البيئية 
والاجـــتـــمـــاعـــيـــة وحــــوكــــمــــة الـــشـــركـــات 
 QNB كما انضمت مجموعة .)ESG(
ــفــــاق الـــعـــالمـــي لـــأمـــم المــتــحــدة  إلــــى الاتــ
)UNGC(، وهــو أكبر مبادرة استدامة 
لــلــشــركــات فــي الــعــالــم، ويــــروج لاتــبــاع 
أفضل المــمــارســات فــي مــجــالات حقوق 
ــان والــعــمــل والــبــيــئــة ومــكــافــحــة  الإنـــسـ

الفساد.
ــزام الــبــنــك  ــتــ ــذا الـــتـــوجـــه الــ ــ ويـــعـــكـــس هـ
بـــتـــنـــفـــيـــذ إســـتـــراتـــيـــجـــيـــتـــه الـــخـــاصـــة 
بـــالاســـتـــدامـــة وحـــســـن أدائـــــــه فــــي هـــذا 
ــوء عــلــى  ــ ــــضــ ــا يـــســـلـــط الــ ــمــ ــال، كــ ــ ــ ــجـ ــ ــ المـ

جهوده الناجحة في تحسين التزامه 
ــن أولـــــويـــــات الــحــوكــمــة  والإفـــــصـــــاح عــ
الـــبـــيـــئـــيـــة والاجــــتــــمــــاعــــيــــة وحـــوكـــمـــة 
 QNB الــــشــــركــــات. وتــــولــــي مـــجـــمـــوعـــة
المــســؤولــيــة الاجــتــمــاعــيــة الأولـــويـــة، إذ 
ا أســاســيــا مــن برنامج  تعتبرها جـــزء
الاستدامة الذي تعتمده، بل أيضا جزء 
لا يتجزأ من أعمالها. ومثل عملائها، 
اتــبــاع  فـــإن مــجــمــوعــة QNB تعتقد أن 
نهج متسق للمسؤولية الاجتماعية 
أعـــمـــالـــهـــا عــلــى  يـــســـاعـــدهـــا عـــلـــى أداء 
نـــحـــو أفــــضــــل وبــــنــــاء عــــامــــة تـــجـــاريـــة 
أقــوى. وتشجع إدارة المجموعة جميع 
المــوظــفــن عــلــى المــشــاركــة فــي مــبــادرات 
المسؤولية الاجتماعية للبنك. ويختار 
كثير من الموظفين القيام بذلك تطوعا 
ــا بـــوقـــتـــهـــم وخــــبــــراتــــهــــم فــي  ـــامــ ــهـ وإســ
الــتــي يدعمها  المــشــاريــع الاجــتــمــاعــيــة 

البنك.

حــرصــت مــجــمــوعــة QNB عــلــى اتــبــاع 
إســـتـــراتـــيـــجـــيـــة اســـتـــبـــاقـــيـــة لــلــتــصــدي 
لــتــحــديــات جــائــحــة فـــيـــروس كـــورونـــا 
المستجد )كوفيد- 19(، مراعية في ذلك 
التقيد بتنفيذ إجراءات QNB للسلامة 
الــتــبــاعــد  قـــواعـــد  الاحـــتـــرازيـــة لتطبيق 
الاجتماعي للحد من انتشار فيروس 
كــورونــا المستجد )كــوفــيــد- 19( وذلــك 
عــبــر تــعــزيــز خــدمــاتــهــا المــصــرفــيــة عبر 
ــــاق حــمــات  الإنـــتـــرنـــت والــــجــــوال وإطــ
تــرويــجــيــة تــســاهــم فـــي تــعــزيــز ســامــة 

عملائها كأولوية قصوى.
وفــــي هــــذا الإطـــــــار، أطــلــقــت المــجــمــوعــة 
لــعــمــائــهــا الأفــــــراد عــلــى ســيــبــل المــثــال 

حملة »حافظ على سلامتك« لحاملي 
بـــطـــاقـــات مـــكـــافـــآت Life الائــتــمــانــيــة، 
كــمــا عـــــززت حـــلـــول الـــدفـــع بـــــدون لمس 
 )Whatsapp( وأطلقت خــدمــة واتــســاب
عبر خــدمــات QNB المصرفية لتعزيز 
الــتــجــربــة المــصــرفــيــة لــعــمــائــهــا بــطــرح 

منتجات وخدمات مبتكرة.
كما أطلق QNB بنجاح حملة لتقديم 
الخدمات عبر الإنترنت لجميع عملاء 
الشركات مما يقلل الحاجة إلى الأوراق 
الــفــروع.  والمستندات الأصلية وزيـــارة 
حيث يمكن للعملاء إدارة المستندات 
وتحميلها إلكترونيا من خلال منصة 
الــبــوابــة الــتــجــاريــة الإلــكــتــرونــيــة الــتــي 

نــافــذة واحـــدة للعملاء للوصول  توفر 
إلى منتجات تمويل التجارة.

وتقديراً لمجهودات العاملين في المجال 
الــطــبــي فــي قــطــر، أطــلــق QNB مــبــادرة 
تــتــيــح لــلــعــامــلــن فــــي الـــقـــطـــاع الــطــبــي 
ــــن المـــنـــتـــجـــات  ــــادة مـ ــفـ ــ ــتـ ــ ــر الاسـ ــطـ ــــي قـ فـ
والخدمات المصرفية المميزة من أوائل 
المــجــال  فـــي  لــلــعــامــلــن  QNB. ويــمــكــن 
ــل: الأطـــــبـــــاء والمــــمــــرضــــات  ــثــ الـــطـــبـــي مــ
والــــصــــيــــادلــــة والأطــــــبــــــاء الـــبـــيـــطـــريـــن 
والمــســتــشــفــيــات والــعــيــادات الانــضــمــام 
ــــى  إلـ لـــــلـــــوصـــــول   QNB إلـــــــــى أوائـــــــــــــل
مجموعة من الحلول والعروض المالية 

الحصرية ونمط الحياة المميز.

ن التصنيف الائتماني القوي الذي  مكَّ
تتمتع به مجموعة QNB والتوقعات 
الــطــويــل المسند من  المستقرة للمدى 
وكالات التصنيف الائتماني العالمية، 
مــن الـــوصـــول إلـــى أســــواق رأس المــال 
لتمويل خطط المجموعة المستقبلية 

الــنــمــو، حــيــث حــافــظــت على  لتحقيق 
أعلى تصنيف في المنطقة، بما يؤكد 
أن قوتها لا تزال مصدر إلهام للعملاء 
ــــراد  مـــن المــؤســســات والـــشـــركـــات والأفـ
وتجذبهم للتعامل معها، كما أنها 
تـــعـــزز ثـــقـــة المــســتــثــمــريــن والأســـــــواق 

فيها. وتعتبر هــذه التقييمات دليلا 
عـــلـــى قـــــوة المـــجـــمـــوعـــة الـــرأســـمـــالـــيـــة، 
وسلامة إستراتيجيتها، وحوكمتها، 
ــة لـــلـــمـــخـــاطـــر،  ــفـ ــيـ وإدارتــــــــهــــــــا الـــحـــصـ
ونـــمـــوذج الأعـــمـــال والــتــشــغــيــل الـــذي 

تتبعه.

التزامات الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية 

إستراتيجية استباقية للتصدي لتحديات »كورونا«

تصنيف ائتماني قوي 
تــم الاعــتــراف بـــ QNB مــجــدداً كأعلى علامة 
تجارية مصرفية قيمة في الشرق الأوســط 
وإفــريــقــيــا وفــقــا لــتــقــريــر أفــضــل 500 علامة 
تجارية في عام 2019 الصادر عن مؤسسة 
ــد فــايــنــانــس والــــــذي تــنــشــره مــجــلــة ذا  ــرانـ بـ
ــا  ــى تـــعـــزيـــز ريـــادتـــهـ ــ ــة إلــ ــافــ بـــانـــكـــر، بــــالإضــ

أقــوى 500 علامة تجارية عالمية. إن  ضمن 
الاعتراف بعلامة البنك التجارية هو عامل 
تمكين قــوي لأعماله، كما يعكس قــوة أدائــه 
المالي بدعم من تواجده الدولي، الذي يمتد 
عــبــر الــعــديــد مــن المــراكــز المــالــيــة الـــرائـــدة في 

العالم.  
أعلى علامة تجارية مصرفية 

الدوحة -  

QNB
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عــلــم »ائــتــمــان وطـــن« أن الــقــطــاع البنكي 
والمــصــرفــي فــي الــدولــة مــن خــال البنوك 
والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة 
سيقوم خــال الفترة المقبلة بالمزيد من 
التركيز على الاعــتــمــاد على الصناديق 
الـــخـــارجـــيـــة والـــتـــكـــالـــيـــف المـــرتـــبـــطـــة بــهــا 
الــجــهــاز المصرفي  للحفاظ على ربحية 
الــدولــة، ومــن أجــل تحقيق  والبنكي فــي 
النمو عند مستوى مستدام في مواجهة 
كــافــة التحديات والمــخــاطــر الناشئة عن 
أي تقلبات محتملة، ومن أجل التخفيف 
من أي مخاطر محتملة، رغم أن ظهورها 

سيكون على المدى القصير مستبعدا.
ــا عــلــمــه »ائــــتــــمــــان وطــــــن« فـــإن  ــا لمــ ــقــ ووفــ
الــضــغــط باحتمالية  نــتــائــج اخـــتـــبـــارات 
ظـــــروف ضــاغــطــة بــشــكــل كــبــيــر وشــديــد 
والــتــي تــم تنفيذها فــي الفترة الماضية، 
كانت مطمئنة بشكل كبير، وكشفت عن 
أن الــجــهــاز المــصــرفــي مــن خـــال الــبــنــوك 
والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة 
تحتفظ برسملة كافية، كما أظهرت ذات 
النتائج أن البنوك والمصارف الإسلامية 
الـــدولـــة يمكنها الاحــتــفــاظ  فـــي  الــعــامــلــة 
بــمــســتــويــات رســمــلــة جــيــدة عــلــى فــتــرات 
بعيدة، بفضل حسن استجابتها طيلة 
الفترات الماضية إلى المتطلبات والمعايير 
الــتــي حــددهــا مــصــرف قــطــر المــركــزي في 
الــدوري والمستمر  إطار رقابته وإشرافه 
على الجهاز المصرفي، من خــال تقييم 
وتعزيز الأنظمة التنظيمية والإشرافية 
والــرقــابــيــة لــضــمــان بــقــاء الــنــظــام المــالــي 
آمنا ومستقرا وصلبا ومرنا بما يكفي 
لمــواجــهــة أي مــخــاطــر أو تــحــديــات تكون 
ناشئة وغــيــر متوقعة على تقلبات في 
الأســـواق العالمية ســواء بفعل متغيرات 
اقــتــصــاديــة أو تــكــون نــاتــجــة عــن تفشي 

فيروس كورونا المستجد »كوفيد 19«.
ــارت بــعــض المـــصـــادر  ــ ــك، فــقــد أشــ ــ إلــــى ذلـ
ــــى أن الـــبـــنـــوك والمــــصــــارف  المـــصـــرفـــيـــة إلـ
الإســـامـــيـــة الــعــامــلــة فـــي الـــدولـــة ووفــقــا 
ــارات الـــضـــغـــط، قــــــادرة على  ــبـ ــتـ ــذات اخـ ــ لـ
ــة وأن  ــ ــاصـ ــ ــة المـــــخـــــاطـــــر، خـ ــ ــافـ ــ تـــحـــمـــل كـ
نــســبــة الـــقـــروض غــيــر الــعــامــلــة تــعــد من 
النسب الأكــثــر انخفاضا على المستوى 

العالمي، بالإضافة إلى ارتفاع احتياطي 
المــحــلــيــة  ــة  ــيـــولـ الـــسـ المـــــــال وتــــوفــــر  رأس 
ــع المــحــافــظــة  بـــالمـــســـتـــويـــات المـــطـــلـــوبـــة مــ
على المستويات المسجلة طيلة الأشهر 
الماضية، وبالتالي فإنه يمكن القول إن 
الجهاز المصرفي في الدولة محصن ضد 
أي تحديات أو مخاطر عالمية محتملة 
الحدوث وإن كانت مستبعدة في المرحلة 
الــحــالــيــة. كــمــا نــوهــت ذات المـــصـــادر إلــى 
الـــدعـــم الـــقـــوي الــــذي تــحــظــى بـــه الــبــنــوك 
والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة 
من قبل مصرف قطر المركزي الذي يعمل 
جــاهــدا مــن أجــل المحافظة على تحقيق 
ــرار  ــقـ ــتـ الاســــتــــقــــرار المــــالــــي وضــــمــــان اسـ
الــقــطــريــة ونجاحها  الــبــنــوك والمـــصـــارف 
مــحــلــيــا وإقــلــيــمــيــا وحـــتـــى عــالمــيــا، وهــو 

مــا تكشف عنه النتائج المالية المسجلة 
مــن قــبــل الــبــنــوك والمـــصـــارف الإســامــيــة 
الــدولــة طيلة التسعة أشهر  العاملة فــي 
مـــن الـــعـــام الــــجــــاري، والـــتـــي نــجــحــت في 
ــتـــي فــرضــهــا  الـــتـــأقـــلـــم مــــع الـــتـــحـــديـــات الـ

تفشي فيروس كورونا.

الاستثمارات والتدفقات 

وفي ذات الإطار، فقد علم »ائتمان وطن« 
أن الجهاز المصرفي القطري لم يتعرض 
طيلة الأشهر الأولــى من تفشي جائحة 
ــــى أي ضــغــوطــات  ــا، إلـ ــ ــــورونـ ــيــــروس كـ فــ
ــة  ســـحـــب لـــــأمـــــوال المـــســـتـــثـــمـــرة وخـــاصـ
الأجنبية وغــيــر المقيمة، على خــاف ما 
الــنــاشــئــة التي  ــــواق  سجلته بــعــض الأسـ

شهدت هجرة العديد من الاستثمارات 
والتدفقات المالية والنقدية من الودائع 
انــعــكــس عــلــى الأداء  غــيــر المقيمة والــــذي 
المالي في تلك الأسواق والتي لا يستبعد 
فيها أن تحدث عمليات سحب للأموال 
المستثمرة في حالة حدوث أي تحديات 
أو تقلبات فــي الأســـواق. وجــاء استقرار 
السيولة وخاصة عدم تسجيل عمليات 
ســحــب لـــأمـــوال المــســتــثــمــرة فـــي الــســوق 
ــقــــرار الـــســـوق  ــتــ الـــقـــطـــريـــة بــــدعــــم مــــن اســ
المحلية، وقوة الجهاز المالي والمصرفي، 
واستقرار البنوك والمصارف الإسلامية 
إلــى جانب الشركات  الــدولــة  العاملة في 
الاستثمارية والتي تتمتع بتصنيفات 
ائتمانية عالية الجودة بما يعزز مناخ 
الـــثـــقـــة لـــــدى المــســتــثــمــر المـــحـــلـــي وحــتــى 

الأجــنــبــي فـــي الاقـــتـــصـــاد الــقــطــري الـــذي 
حظي منذ الفترة الأولـــى لبداية تفشي 
ــيــــروس كـــــورونـــــا، بـــحـــزمـــة دعـــــم مــالــي  فــ
واقتصادي، تقدر بنحو 75 مليار ريال 
بــمــا يـــعـــادل تــقــريــبــا أكــثــر مـــن 19 مليار 
إلـــى توجيه  بــالإضــافــة  أمــريــكــي،  دولار 
المــؤســســات والــصــنــاديــق الاســتــثــمــاريــة 
الحكومية إلى دعم السوق المالية بحزمة 
مالية تقدر بنحو 10 مليارات ريال بما 
يعادل تقريبا أكثر من نحو 2.74 مليار 
إلــى مجموعة  دولار أمريكي، بالإضافة 
ــرار إقـــرار  مــن المـــبـــادرات الأخــــرى، عــلــى غـ
الإعــفــاء الــجــمــركــي عــلــى نــحــو 905 سلع 
والــــــتــــــي تـــتـــضـــمـــن الــــســــلــــع الأســــاســــيــــة 
ــيـــث مــــن المــــقــــدر أن يــصــل  والـــطـــبـــيـــة، حـ
إجــمــالــي قيمة رســـوم الإعــفــاء الجمركي 
المــطــبــق عــلــى هـــذه الــســلــع بــنــهــايــة شهر 
ــام الــــجــــاري إلــــى نحو  ــعـ ديــســمــبــر مـــن الـ
300 مليون ريال بما يعادل تقريبا نحو 
82.41 مليون دولار أمريكي وذلــك منذ 
إقــرار الإعفاء الجمركي على هذه السلع 
في شهر مــارس لمدة 6 أشهر في مرحلة 
أولى قبل أن يتم التمديد فيها منتصف 
إلـــى نهاية  الـــجـــاري  الــعــام  سبتمبر مــن 
الــجــاري، بما يساهم في استقرار  العام 
الأســعــار فــي الأســــواق المحلية ويحافظ 
عــلــى نــســب الــتــضــخــم عــنــد المــســتــويــات 
المناسبة والطبيعية وبما يدعم التجار 

والشركات القطرية في ذات الإطار.
وأجمعت ذات المصادر على أن اختبارات 
الضغط أكــدت على أن مخاطر التمويل 
فــي الجهاز المصرفي منخفضة خاصة 
ــــوك والمــــــصــــــارف  ــنـ ــ ــبـ ــ الـ قـــــامـــــت  بــــعــــد أن 
الإســامــيــة الــعــامــلــة فــي الــدولــة بتنويع 
مدى انتشارها الجغرافي وإطالة هيكل 
ــادر الأمــــــــــوال بــجــانــب  ــ ــــصـ اســـتـــحـــقـــاق مـ
المطلوبات كما بقيت البنوك والمصارف 
الإسلامية العاملة في الدولة إلى جانب 
المــؤســســات المــالــيــة والمــصــرفــيــة الــكــبــرى 
في الدولة تتمتع برسملة جيدة ولديها 
كــمــيــات كــبــيــرة مــن المـــوجـــودات السائلة 
وهو ما يساهم في تدعيم المراكز المالية 
المتميزة للبنوك والمصارف القطرية إلى 
جانب بقية المؤسسات المالية العاملة في 

داخل دولة قطر.

الدوحة -  

نجحت في اختبارات الضغط

البنوك القطرية 
تركز على الصناديق الخارجية واستدامة الربحية

وتتمتع البنوك والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة 
بجودة كبيرة على مستوى الأصول والموجودات، خاصة 
أن البنوك والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة تمكنت 
المــاضــيــة مــن تحسين تغطية المخصصات  الــفــتــرة  طيلة 
لديها مع تعزيز متطلبات رأس المال الإضافية كهامش 
الــحــفــاظ عــلــى رأس المـــال وهــامــش الــبــنــوك ذات الأهمية 
النظامية وهامش المتطلبات الرقابية الأخرى، بالإضافة 
إلــى الاحــتــفــاظ باحتياطيات مــن السيولة بما فــي ذلك 
ــــع ســـوق الــنــقــد الــقــطــري،  الاحــتــيــاطــيــات الــفــائــضــة وودائـ
حيث تمكن تلك الهوامش البنوك والمصارف الإسلامية 
العاملة في الدولة وبقية المؤسسات المالية العاملة في 
الــدولــة مــن تحمل أي تــحــديــات أو تقلبات عــالمــيــة. وقــد 
حافظت البنوك والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة 
عــلــى الالـــتـــزام بــأعــلــى المــعــايــيــر والــرســمــلــة الــتــي تخطت 
معدل 18.5% بما يفوق المستوى المحدد من قبل معايير 
الــبــنــوك على تحقيق أعــلــى معايير  بـــازل، كما حافظت 

الربحية السنوية.
ونــجــحــت الــبــنــوك والمـــصـــارف الإســامــيــة الــعــامــلــة في 
الــــدولــــة فـــي اســتــقــطــاب الـــعـــديـــد مـــن المــســتــثــمــريــن غير 
المقيمين بما في ذلــك المؤسسات المالية الأجنبية التي 
أظــهــرت شهية كبيرة لــوضــع الــودائــع والاســتــثــمــار في 
الــســنــدات الـــصـــادرة عــن الــبــنــوك والمـــصـــارف الإســامــيــة 
الــعــامــلــة فــي الـــدولـــة، ولــعــل خــــروج الــبــنــوك والمــصــارف 
الــقــطــريــة خــــال الــفــتــرة الأخـــيـــرة إلــــى الأســــــواق المــالــيــة 

ونجاحها فــي طــرح مجموعة مــن السندات والصكوك 
المـــالـــيـــة بــعــد حـــمـــات تــرويــجــيــة اســتــقــطــبــت  والأوراق 
تــدفــقــات مــالــيــة ونــقــديــة ضــخــمــة، حــيــث بــلــغ مــتــوســط 
ــتــــاب لـــكـــافـــة الإصــــــــــــدارات الــــتــــي طــرحــتــهــا  ــتــ نـــســـب الاكــ
البنوك والمصارف الإسلامية العاملة في الدولة طيلة 
التسعة أشــهــر الماضية مــا يــعــادل تقريبا 4 مـــرات لكل 
طـــرح ســــواء مــن الــســنــدات أو الــصــكــوك الــتــي طرحتها 
الــبــنــوك والمـــصـــارف الــقــطــريــة، والــتــي حظيت بــالإقــبــال 
الاســـتـــثـــمـــاري مـــن مــنــطــقــة الـــشـــرق الأوســــــط والمــنــطــقــة 
إلــى المنطقة  الأوروبـــيـــة والمنطقة الآســيــويــة بــالإضــافــة 

الأمريكية على الترتيب.
ويشار في ذات الإطار، إلى أن عددا من البنوك قد قامت 
خـــال الــفــتــرة المــاضــيــة بــوضــع خــطــط لــتــطــويــر العمل 
والأداء داخل الإدارات التنفيذية العليا، وبقية الإدارات 
المــهــمــة فــي الــبــنــوك والمـــصـــارف الإســامــيــة الــعــامــلــة في 
الــذي  المــتــســارع  الــدولــة، والــهــدف منها مواكبة التطور 
يــشــهــده الـــقـــطـــاع المـــصـــرفـــي فـــي الــــدولــــة أو حــتــى على 
المــســتــوى الــعــالمــي خــاصــة بــعــد الــتــســارع الــكــبــيــر الــذي 
إلــى جانب المتطلبات  شهده القطاع المصرفي العالمي، 
الــتــي ســيــتــم اعــتــمــادهــا خــــال الــفــتــرة المــقــبــلــة مـــن قبل 
الــجــهــات الــرقــابــيــة الــدولــيــة عــلــى غـــرار لجنة بـــازل إلــى 
جانب المتطلبات الرقابية التي يصدرها مصرف قطر 
المــركــزي الجهة الرقابية الأولــى على الجهاز المصرفي 

والبنكي في الدولة.

استقطاب المستثمرين 
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مصرف قطر الإســامــي )المــصــرف( هو 
أول مــصــرف إســـامـــي فـــي قــطــر، حيث 
بــدأ عمله عــام 1982 ولا يـــزال إلــى الآن 
أكــبــر المــؤســســات المصرفية الإسلامية 
فــــي الـــــدولـــــة، حـــيـــث يـــســـتـــحـــوذ حــالــيــا 
عــلــى نــســبــة 40% مـــن قــطــاع الــصــيــرفــة 
الإســامــيــة فــي الــبــاد، وحــصــة حوالي 

11% من إجمالي السوق المصرفية.
ــي الـــســـوق  ــه فــ ــاتـ ــدمـ يـــقـــدم المــــصــــرف خـ
فــروع حديثة  المحلية مــن خــال شبكة 
ــتــــشــــرة فــــــي جــــمــــيــــع أنــــــحــــــاء قـــطـــر.  ــنــ مــ
ــة مــراكــز  ــيـ ــاسـ ــروع الأسـ ــفــ كــمــا تـــقـــدم الــ
ــتـــخـــصـــصـــة تــــضــــم مـــــــــــدراء عــــاقــــات  مـ
متمرسين فــي تقديم خــدمــات لشرائح 
مــحــددة مــن الــعــمــاء: مــراكــز الــخــدمــات 
المـــصـــرفـــيـــة الـــخـــاصـــة، مــــراكــــز خـــدمـــات 
الــتــمــيــز ، إلـــى جــانــب المـــراكـــز الــخــاصــة 
ــى امــتــاكــه  ــ بـــالـــســـيـــدات. بـــالإضـــافـــة إلـ
لــشــبــكــة فــــروع مــتــمــيــزة، عــمــل المــصــرف 
ــيــــرة الاســـتـــثـــمـــار فــي  عـــلـــى تـــســـريـــع وتــ
القنوات الالكترونية مــن خــال توفير 
خــدمــاتــه على تطبيق جـــوال المــصــرف، 
والــخــدمــات المــصــرفــيــة عــبــر الانــتــرنــت، 
وأجــــــهــــــزة الــــــصــــــراف الآلــــــــي والايــــــــــداع 
الـــصـــراف التفاعلية  الــنــقــدي وأجـــهـــزة 
ITM، بالإضافة إلى مركز اتصال حائز 

على عدة جوائز.
وقـــام المــصــرف بتطوير تطبيق جــوال 
المصرف للاستجابة لكافة احتياجات 
العملاء المصرفية، حيث أصبح القناة 
المصرفية المفضلة لدى جميع العملاء. 
وحــصــل التطبيق على تصنيف أكثر 
من 4.7 في متجري »بلاي ستور« و«آب 
ســتــور«، ما يجعله التطبيق المصرفي 
الحاصل على أعلى تصنيف في قطر. 
ومع وجود أكثر من 100 خدمة متاحة 
ــوال المـــصـــرف،  ــ حـــالـــيـــا عـــبـــر تــطــبــيــق جــ
ــقـــى الـــتـــطـــبـــيـــق الــــقــــنــــاة المـــصـــرفـــيـــة  ــبـ يـ
الأكثر شمولًا وسهولة لجميع عملاء 
المصرف من الأفـــراد والشركات لإتمام 
ــامـــات المـــصـــرفـــيـــة عــــن بــعــد.  ــعـ كـــافـــة المـ
يمكن تحميل تطبيق جـــوال المــصــرف 
ــتـــاجـــر »آب ســــتــــور« و«غــــوغــــل  ــبـــر مـ عـ
بــــــاي«، و«هــــــــواوي آب غـــالـــيـــري« كما 
يمكن للعملاء التسجيل بكل سهولة 
عبر إدخــال رقم بطاقة الخصم والرقم 
الـــســـري الـــخـــاص بــهــم. ويـــوفـــر تطبيق 
جوال المصرف تجربة مصرفية لا مثيل 
لها، ويمنح العملاء عدداً من الخدمات 

مـــنـــهـــا مــــراجــــعــــة جـــمـــيـــع حـــســـابـــاتـــهـــم، 
والاطـــاع على حالة التمويل، والقيام 
بــأي عملية على بطاقاتهم المصرفية، 
ــا،  ــ ــيـ ــ وتــــحــــويــــل الأمــــــــــوال مـــحـــلـــيـــا ودولـ
 عن سداد فواتيرهم وغيرها من 

ً
فضلا

الخدمات.
ــرف اســـتـــراتـــيـــجـــيـــة نــمــو  يــتــبــنــى المــــصــ
تهدف لتعزيز مكانته ودوره كمصرف 
إســـامـــي رائــــد يــتــمــتــع بــعــاقــات قــويــة 
مـــــع عــــمــــائــــه، وشـــــــراكـــــــات مـــهـــمـــة مــع 
ــات المــــحــــلــــيــــة. وتـــتـــمـــاشـــى  ــعــ ــمــ ــتــ ــجــ المــ
الاستراتيجية التي يتبناها المصرف 
ــة قــطــر الــوطــنــيــة  بــشــكــل وثــيــق مـــع رؤيــ
ــة فــي  ــومــ ــكــ ــحــ الــ الــــــتــــــزام  2030، ومـــــــع 

الاستثمار فــي البنية التحتية للبلاد 
ــتــــصــــاد وتـــطـــويـــر قــطــاع  وتـــنـــويـــع الاقــ
خــاص قـــوي. ويُــعــد المــصــرف مجموعة 
ــة مـــســـتـــقـــرة تـــغـــطـــي خـــدمـــاتـــهـــا  ــيــ ــالــ مــ
جميع شرائح الأســواق المالية بما في 
ــراد والمـــؤســـســـات الــحــكــومــيــة  ــ ــ ــك الأفـ ذلــ
ــــرة والـــــشـــــركـــــات  ــيـ ــ ــبـ ــ ــكـ ــ ــات الـ ــ ــ ــركـ ــ ــ ــشـ ــ ــ والـ
الــصــغــيــرة والمــتــوســطــة، وتــوفــر حــلــولًا 
مصرفية مبتكرة متوافقة مع الشريعة 

الإسلامية.
وتــمــتــلــك مــجــمــوعــة المـــصـــرف حصصاً 
فــي عــدد مــن شــركــات الــخــدمــات المالية 
المــتــوافــقــة مــع الــشــريــعــة الإســامــيــة في 
قطر ومنها مصرف كيو إنفست، وهو 

مــؤســســة مصرفية اســتــثــمــاريــة تابعة 
لــلــمــصــرف، هـــذا إلـــى جــانــب الــشــركــات 
ــة “بــــيــــمــــه” )المــخــتــصــة  ــركــ ــة شــ ــلـ ــيـ ــزمـ الـ
فــي تقديم بــرامــج التكافل التأميني(، 
ــزيــــرة لــلــتــمــويــل )شـــركـــة  وشــــركــــة الــــجــ

تمويل استهلاكي(.
ولــلــمــجــمــوعــة حــضــورهــا فــي الأســــواق 
ــــن تــلــبــيــة  ــا يــمــكــنــهــا مـ ــمـ الـــرئـــيـــســـيـــة مـ
ــة عـــمـــائـــهـــا بــــالــــخــــارج بــتــقــديــم  ــاجــ حــ
برامج وخدمات متوافقة مع الشريعة 
 ،QIB-UK الإسلامية. ويمتلك المصرف
وهــي مؤسسة مالية تابعة للمصرف 
لــتــلــبــيــة جــمــيــع  ــأســـســـت عــــــام 2008  تـ
الاحتياجات المالية للأفراد والشركات 

القطرية في المملكة المتحدة. كما يمتلك 
المــصــرف حــضــوراً فــي لبنان مــن خلال 
بــيــت الــتــمــويــل الــعــربــي هـــذا بــالإضــافــة 

إلى فرع في السودان.
وقــد سجل المــصــرف نــمــواً مالياً ثابتاً 
خــال الأعــــوام المــاضــيــة، بحيث أصبح 
مقياساً للبنوك الإسلامية في المنطقة 
من خلال تبنيه أحدث التكنولوجيات 
ــة المـــــــتـــــــطـــــــورة، واعـــــتـــــمـــــاده  ــ ــيـ ــ ــرفـ ــ ــــصـ المـ
منهجية عــمــل تــرتــكــز بــشــكــل أســاســي 
ــعــــمــــاء، لـــضـــمـــان تــلــبــيــة كــافــة  عـــلـــى الــ
احتياجاتهم مــن الخدمات المصرفية، 
وتأمين تجربة مصرفية شاملة وآمنة 

لهم.

تصنيف وكالة ستاندرد آند بورز :
آنــد بــورز )S&P( العالمية  أبــريــل 2020، ثبّتت وكــالــة ســتــانــدرد  فــي 
الــتــصــنــيــف الائــتــمــانــي لمـــصـــرف قــطــر الإســـامـــي )المــــصــــرف( عند 
الــنــظــرة المستقبلية لتصنيف  انً  الـــى  مــســتــوى -A-2/A، مــشــيــرة 

المصرف »مستقرة وثابتة«.
كــمــا أكـــدت ســتــانــدرد آنـــد بــــورز، وهـــي أحـــد أهـــم وكــــالات التصنيف 
»انً تصنيف المصرف عند هذا  العالمية، في تقرير نشرته مؤخراً: 
المــســتــوى هـــو خــيــر دلــيــل عــلــى مـــدى قـــوة نــشــاط المـــصـــرف لناحية 
الوافية، وقوة  القوي، وسيولته  المالية للشركات، ورأسماله  الخدمات 
التي يتمتع بها كأكبر مصرف  المميزة  التجارية، والمكانة  علامته 
إســامــي فــي قــطــر. ونتوقع أن يــواصــل المــصــرف دخــولــه الــقــوي في 
الحكومية، والــذي  الحكومي والــكــيــانــات شبه  الــقــطــاع  أعــمــال  مــجــال 
سيترافق مع الاستمرار في الحفاظ على قوة علامته التجارية ضمن 

القطاع الخاص«.
التي يقوم بها المصرف تعتمد  التمويل  أن »نشاطات  الوكالة  وقالت 
بشكل رئيسي على ودائع العملاء  كأحد الموارد الرئيسية. ونتوقع 
أن تبقى هذه الودائع مستقرة نسبياً مدعومة بعلاقات قوية وطويلة 
الأمـــــد، وذلــــك بـــالإضـــافـــة الــــى الــنــشــاط الـــقـــوي لــلــمــصــرف فـــي ســوق 

الصكوك خلال السنوات القليلة الماضية«.
ــد يــنــســجــم مـــع دور  ــد الــتــقــريــر أيــضــا أن الــتــصــنــيــف طــويــل الأمــ وأكــ
المصرف المهم ومساهمته في القطاع المصرفي في قطر، وكذلك مع 
للقطاع المصرفي  الوكالة لدولة قطر باعتبارها داعماً كبيراً  تقييم 

المحلي.
الأمــد للمصرف أعلى من  »التصنيف طويل  أن  إلــى  التقرير  وأشــار 
الوضع الائتماني المستقل، ما يؤكد وجهة نظرنا في احتمال تقديم 
لقاعدة عملائه  الأمـــر، و ذلــك نظراً  لــزم  إذا  دعــم حكومي استثنائي 

ومساهميه«.

كابيتال انتليجنس:
العالمية »كابيتال  الائتمانية  التصنيف  في مايو 2020، قامت وكالة 
إنــتــلــيــجــنــس« بــتــأكــيــد تــصــنــيــف المـــصـــرف لــلــعــمــات الأجــنــبــيــة على 
المــدى القصير عند ‘A1’، مع نظرة  المــدى الطويل عند ‘+A’ وعلى 

مستقبلية مستقرة.
وقد أكدت الوكالة في بيانها، أن تصنيف المصرف عند هذا المستوى 
يستند بشكل أساسي على »جودة أصول المصرف، وأرباحه القوية 
على المستوى التشغيلي ومستوى الربح الصافي، وكذلك متانة رأس 
التجارية للمصرف ومكانته المرموقة  العلامة  المـــال. وقــد ساهمت 
أكــبــر بنك في  بوصفه رائـــداً للصيرفة الإســامــيــة فــي قطر وثــانــي 
النظام المصرفي في البلاد، في التأكيد على تصنيف المصرف عند 

هذا المستوى«.
قــويــة، كما  المــصــرف  إنتليجنس«: إن ربحية  وقــال تقرير »كابيتال 
أن إيراداته جيدة، ونتائجه المالية بقيت ثابتة. وإضافة إلى ذلك فإن 
القطاع المصرفي، وذلك  ربحية المصرف أفضل من معدل متوسط 
المــعــدل،  الــصــافــي المستقرة فــوق مستوى  التمويل  بفضل هــوامــش 

وكــذلــك اســتــمــرار المــكــاســب الــنــاتــجــة عــن الــكــفــاءة، وانــخــفــاض نسبة 
التكاليف إلى الدخل التي وصلت إلى أدنى مستوى بالمعايير الدولية.

التقرير: إنّ جـــودة أصـــول المــصــرف صلبة وثــابــتــة، كما أن  وأضـــاف 
إلــى ذلك  قــويــة. وبــالإضــافــة  قــدرتــه على امتصاص خسائر الائتمان 
المتعثر منخفضة، حيث حافظ عليها المصرف  التمويل  فــإن نسبة 
عند نسبة تقترب من نقطة مئوية واحدة، وهي نسبة جيدة وأفضل 
يــزال المصرف  القطاع المصرفي. ولا  بكثير من نسب منافسيه في 
مغطى بشكل تام من حيث احتياطي خسائر التمويل، ويتمتع برأس 
مال قوي وبمحفظة سيولة جيدة. ويستند تمويل المصرف إلى حد 
كبير على ودائع العملاء، وبشكل رئيسي على ودائع التجزئة المتنوعة 

والمستقرة، فيما اعتماده على التمويل الأجنبي منخفض نسبياً.
المــصــرف من  إنتليجنس أن يتمكن  التقرير: تتوقع كابيتال  وقـــال 
تجاوز تأثيرات انتشار وباء كوفيد-19 بفضل ركائزه المالية القوية، 
وكذلك استعداد وقدرة السلطات القطرية على دعم القطاع المصرفي 
والاقـــتـــصـــاد بــشــكــل عــــام، حــيــث أعــلــن مــصــرف قــطــر المـــركـــزي عن 
إذا  الــبــاد  فــي  العاملة  للبنوك  السيولة  المــزيــد مــن  لتوفير  اســتــعــداده 

لزم الأمر.
النظرة المستقبلية المستقرة تعكس توقعات  أن  إلى  التقرير  وأشــار 
بــأن جــودة أصــول المصرف ورسملته ستبقى  انتليجنس  كابيتال 
قوية، وكذلك بالنسبة لعلامة المصرف التجارية ومكانته في السوق، 
متوقعة استقرار تمويله وسيولته نسبياً خلال الأشهر ال 12 المقبلة.

تصنيف وكالة موديز:
في يونيو 2020، قامت وكالة موديز للتصنيفات الائتمانية بتثبتت 
تصنيف المصرف طويل الأجــل للودائع عند مستوى A1 مع نظرة 

مستقبلية مستقرة.
عد واحدة من أكبر الوكالات الدولية 

ُ
وذكر تقرير وكالة موديز، التي ت

التصنيف يعكس كفاية  العالم، » أن هذا  للتصنيفات الائتمانية في 
ــال لـــدى المــصــرف، وأربـــاحـــه الــجــيــدة، واعــتــمــاده  احــتــيــاطــيــات رأس المـ
المحدود على التمويل من أسواق المال، مدعوماً بالخدمات المصرفية 
المبتكرة والمتطورة للأفراد والشركات، بشكل مستمر، والمتوافقة مع 

أحكام الشريعة الاسلامية«.
وأكد التقرير الصادر عن وكالة موديز على مدى« قوة السيولة المالية 
للمصرف والتي تساهم في التخفيف من ضغوطات التمويل«، وذلك 
الحاجة،  إلــى احتمالية حصوله على دعــم حكومي عند  بــالإضــافــة 

المالي المحلي،  النظام  التي يشكلها المصرف ضمن  بفضل الأهمية 
والمكانة المميزة التي يتمتع بها لدى مصرف قطر المركزي باعتباره 

مصرفاً محلياً رائداً«.
ووفقاً للتقرير »فإن النظرة المستقبلية للمصرف تأخذ في الاعتبار 
أيضاً النظرة المستقبلية المستقرة لتصنيف سندات الحكومة القطرية 
عند المستوى AA3. وقد أدى تركيز المصرف على نشاطاته المالية 
لت حوالي 90% من إجمالي أصوله حتى شهر 

ّ
في قطر، والتي شك

الــعــام والتي  إلــى حصوله على تقييم قــوي لوضعه  مـــارس 2020، 
يستخدم لتحديد تصنيفاته«.

كما أكــد تقرير وكــالــة مــوديــز على »المــســتــوى الــقــوي لــجــودة أصــول 
مكنه من المحافظة على نسبة منخفضة للتمويل المتعثر 

َ
المصرف، وت

عــنــد مــســتــوى 1.2%، وهـــي نسبة إيــجــابــيــة مــقــارنــة بــمــعــدل %1.9 
بالنظام المصرفي القطري )كما في ديسمبر 2019(. وقد ساهمت 
جودة الأصول لدى المصرف بشكل كبير في دعم كافة تعاملاته مع 
الحكومة القطرية والمؤسسات شبه الحكومية«. وتتوقع وكالة موديز 
لتلبية  امكانية  »أن كفاية رأس مــال المصرف ستبقى مستقرة، مع 
الناشئة عــن نمو أصــول المصرف،  المــال المستقبلية  متطلبات رأس 
وذلك من خلال الأرباح وإصدارات رأس المال«.اما فيما يتعلق بربحية 
المصرف، فقد أكد التقرير أنها »مدعومة بانخفاض نسبة التكلفة إلى 

الدخل، مع هامش ربح صافي ثابت ومستقر«.

تصنيف وكالة فيتش: 
في نوفمبر 2020، أكدت وكالة التصنيف الائتماني العالمية »فيتش« 
التصنيف الائتماني طويل الأجــل )IDR( لمصرف قطر الإسلامي 
أكـــدت  نــظــرة مستقبلية مــســتــقــرة. كــمــا  )المـــصـــرف( عــنــد »A« مـــع 
الــجــدوى  )VR( للمصرف عند  »فيتش« تصنيف مستوى تقييم 

.»bbb«
التصنيف: »إن تصنيف  »فــيــتــش« فــي تقرير إجـــراء  وقــالــت وكــالــة 
الخاص بمصرف قطر الإسلامي يعكس  الــجــدوى   مستوى تقييم 
قـــوة المــصــرف، والــتــي تــعــززهــا مكانته الــحــالــيــة بــاعــتــبــاره المــصــرف 
الإسلامي الرائد على المستوى المحلي. مصرف قطر الإسلامي هو 
أقــدم وأول مصرف إسلامي في قطر، ولديه حوالي نصف مجموع 
الأصول المصرفية الإسلامية في البلاد. لدى مصرف قطر الإسلامي 
10% من إجمالي الأصول البنكية المحلية )وهذا ما يجعله ثاني أكبر 
بنك في قطر( و13% من الودائع عند نهاية يونيو 2020. أدت الودائع 

المحلية القوية لدى المصرف إلى بلوغ نسبة عالية من المودعين الأفراد. 
الربحية  الــجــدوى  للمصرف  كما يعكس تصنيف مستوى تقييم 
القوية للمصرف، وكفاية رأس المال، وجودة الأصول وتوازنها مقابل 

التركيز المرتفع للتمويل.«
وأضــاف التقرير أن: »مقاييس جــودة الأصــول لدى المصرف تعتبر 
للبنك  المتعثرة  التمويل  ارتفعت نسبة  الأفضل مقارنة مــع  نظرائه. 
بشكل هامشي منذ 2018 إلى 1.4% في نهاية النصف الأول من عام 
2020. وغطى إجمالي مخصصات خسائر التمويل عمليات التمويل 
النصف الأول من عام 2020،  المتعثرة بأكثر من 200% في نهاية 

وهو أمر متحفظ في رأينا.«
وعــن ربحية المــصــرف، قــال تقرير »فــيــتــش«: »يــتــفــوق المــصــرف من 
حيث الربحية على غيره نظراً لمكانته المحلية القوية، والتي تدعم نمو 
التمويل وجذب ودائع الأفراد منخفضة القيمة، مما يضمن انخفاض 
تكلفة التمويل مقارنة بغيره من المصارف. يتم دعم الربحية أيضاً 
إلى  بالنظر  من خــال مخصصات تمويل منخفضة نسبياً، وذلــك 

جودة الأصول، والإدارة الجيدة للتكاليف.«

ــن الــــظــــروف الاســـتـــثـــنـــائـــيـــة الــحــالــيــة،  ــم مــ ــرغــ عـــلـــى الــ
فــقــد حــافــظ المــصــرف عــلــى أدائــــه المــالــي الــثــابــت خــال 
فــتــرة الــتــســعــة أشــهــر مـــن عـــام 2020، مــحــقــقــا نتائج 
إيجابية مع الأخــذ بعين الاعتبار الحاجة إلى زيادة 
المخصصات في المستقبل، وهذا ما تعكسه المؤشرات 

التالية:
¶ حقق المصرف أرباحاً صافية بقيمة 2,216.5 مليون 
ريال عن فترة التسعة أشهر المنتهية في 30 سبتمبر 
2020، عــنــد نــفــس المــســتــوى لنفس الــفــتــرة مــن الــعــام 

.2019
ــفـــع إجــمــالــي مــــوجــــودات المـــصـــرف لــيــصــل إلــى  ¶ إرتـ
ــــال مــحــقــقــا نـــمـــواً بــنــســبــة 4% مــقــارنــة  170 مــلــيــار ريـ
ــادة بنسبة 9.8% مقارنة مع  مــع ديــســمــبــر2019، وزيـ

سبتمبر 2019.
¶ بلغ إجمالي موجودات التمويل 113.2 مليار ريال 
قطري محققاً نمواً بنسبة5.7% بالمقارنة مع سبتمبر 

 .2019
¶ بلغت ودائع العملاء 112 مليار ريال قطري بنسبة 

زيادة 5% بالمقارنة مع سبتمبر 2019.
الــدخــل عــن فترة التسعة أشهر مبلغ  • بلغ اجمالي 
5,961.6 مليون ر.ق. مقارنة بمبلغ  5.710.6 مليون 
 نسبة 

ً
ر.ق. عــن نــفــس الــفــتــرة مــن عـــام 2019 مــســجــا

نمو %4.4.
ايـــرادات التمويل والإستثمار نمواً بنسبة  ¶ حققت 
 4.9% لتصل إلى 5.364.9 مليون ر.ق. لفترة التسعة 
أشهر مقارنة مع 5.113.7 مليون ر.ق. عن نفس الفترة 
من العام السابق مما يعكس نمواً إيجابياً متزايداً 

في الأنشطة التشغيلية الرئيسية للمصرف بالرغم 
من الدعم المقدم للعملاء المتأثرين بجائحة كوفيد-19.
¶ بلغ إجمالي المــصــاريــف 821.9 مليون ر.ق. لفترة 
التسعة أشهر منخفضاً من 827.8 مليون ر.ق. بنفس 
الفترة في عام 2019 ويعكس ذلك الضوابط والرقابة 
الصارمة على المصاريف، مدعومة بنمو الإيـــرادات، 
مما أدى إلى تعزيز الكفاءة التشغيلية وإلى تحسن 
نسبة التكلفة إلى الدخل من 23.4% إلى 20.5%. لفترة 
الــقــطــاع المصرفي  التسعة أشــهــر، وهـــي الأفــضــل فــي 

القطري.
ــفـــاظ بــنــســبــة الــتــمــويــل  ــتـ ¶ تــمــكــن المـــصـــرف مـــن الإحـ
المتعثر من إجمالي التمويل عند 1.3% مما يعكس 
جودة المحفظة التمويلية للمصرف والإدارة الفعالة 

للمخاطر. 
¶ واصـــــــل المــــصــــرف ســـيـــاســـتـــه المـــتـــحـــفـــظـــة لــتــكــويــن 
المخصصات وعمل على زيــادة مخصصات التمويل 
بــأكــثــر مـــن الــضــعــف لــتــصــل إلـــى 960.6  مــلــيــون ر.ق 
لفترة التسعة أشهر مقارنة ب 446.9 مليون ر.ق للعام 
2019. واســتــمــر المــصــرف بــالاحــتــفــاظ بنسبة تغطية 

التمويل المتعثر 100% بنهاية سبتمبر.
¶ بــلــغ إجــمــالــي حــقــوق المــســاهــمــن 17.7 مــلــيــار ر.ق 
بــنــســبــة 7.8% مـــقـــارنـــة مـــع ســبــتــمــبــر 2019  بــــزيــــادة 
وبــزيــادة بنسبة 3.1% بالمقارنة مــع ديسمبر 2019. 
ــازل 3 بــلــغــت الــنــســبــة الإجــمــالــيــة  ووفـــقـــا لمــتــطــلــبــات بــ
المــال 18.3% كما بنهاية سبتمبر 2020  لكفاية رأس 
عند مستوى أعلى من الحد الأدنى للنسبة الإشرافية 
المحددة من مصرف قطر المركزي ومقررات لجنة بازل.

     مصرف قطر الإسلامي.. تصنيفات ائتمانية         قوية تعكس متانة مركزه المالي
2020                       تقديراً لأدائه وخدماته الرقمية المتميزة 25 جائزة عالمية خلال  حصد 

2020 نتائج مالية إيجابية في الربع الثالث 

النظرة المستقبلية المدى القصير المدى الطويل وكالة التصنيف

مستقرة A-2 A- ستاندرد آند بورز

مستقرة A1 A+ كابيتال انتليجنس

مستقرة P-1 A1 موديز

مستقرة F1 A فيتش

تصنيفات عالمية قوية لـ»المصرف«

المــســتــمــرة فــي تطوير  لنتائجه وجـــهـــوده  وتــقــديــراً 
الــقــطــاع المــصــرفــي، حــصــد المــصــرف أكــثــر مــن 25 
جـــائـــزة خـــال الــشــهــور الــتــســعــة المــاضــيــة مـــن عــام 
2020، مـــن مــجــات عــالمــيــة مـــرمـــوقـــة، مـــن أهــمــهــا: 
جـــائـــزة »أفـــضـــل مـــصـــرف إســـامـــي فــــي  الــشــرق 
الأوســـــط وقـــطـــر« مـــن مــجــلــة ذي بــانــكــر الــعــالمــيــة ) 
إلى  التابعة لمجموعة فايننشال تايمز(، بالإضافة 
جــائــزة »أفــضــل بنك إســامــي فــي الــشــرق الأوســط 
وقطر«، و«أفضل بنك إسلامي للشركات الصغيرة 
والمتوسطة على مستوى العالم« من مجلة غلوبال 
ــا جـــائـــزة  فـــايـــنـــانـــس. كـــمـــا حـــصـــد المــــصــــرف أيـــضـ
»أفضل بنك رقمي« وجائزة »أفضل تطبيق جوال 
مــصــرفــي فـــي قــطــر« مـــن مــجــلــة ذا أســيــت الـــرائـــدة 
المــالــي فــي منطقة آسيا والمحيط  النشر  فــي مجال 
ــــك، حــصــد المــصــرف أربــعــة   عــن ذل

ً
ــادي. فــضــا ــهـ الـ

جــوائــز مــن مجلة آشــيــان بانكر هــي: »أفــضــل بنك 
الشرق  لــأفــراد فــي  إســامــي للخدمات المصرفية 
الأوســـط  وقــطــر«، و«أفــضــل بنك رقــمــي فــي قطر«، 
و«أفــضــل بنك للمؤسسات الصغيرة والمتوسطة 
فــي قــطــر«. وبــالإضــافــة الــى كــل هــذه الــجــوائــز، حاز 
ــائــــزة »أفــــضــــل مــصــرف  ــا عـــلـــى جــ المــــصــــرف أيـــضـ
ــراء مجلة  ـــا لاســتــطــاع قــ

ً
إســـامـــي فـــي قــطــر« وفـــق

الــرائــدة  العالمية   )IFN( التمويل الاســامــي أخــبــار 
ــيـــة، وكـــذلـــك جــائــزة  فـــي مـــجـــال الــصــيــرفــة الإســـامـ
»أفضل مصرف إسلامي في قطر« ضمن جوائز 
الخدمات المصرفية في منطقة الشرق الأوسط التي 
الــرائــدة  فــايــنــانــس، المجلة    EMEA تنظمها مجلة

أوروبـــا والشرق  المالي في  القطاع  المتخصصة في 
الأوسط وإفريقيا.

وتــتــويــجــا لـــرؤيـــتـــه المــتــمــيــزة وإنـــجـــازاتـــه فـــي عــالــم 
الرئيس  السيد باسل جــمــال،  تــم تتويج  الصيرفة، 
الــتــنــفــيــذي لمــجــمــوعــة المــــصــــرف، بـــجـــائـــزة »أفــضــل 
مــصــرفــي إســـامـــي فـــي الـــشـــرق الأوســــــط«، ضمن 
جوائز ذا أسيت للتمويل الإسلامي 2020، في حين 
ج المــصــرف بــجــائــزة »أفــضــل مــصــرف إسلامي  تـــوِّ
فــي قــطــر« لــلــعــام الــثــانــي عــلــى الــتــوالــي. كــمــا حصل 
الــســيــد بــاســل جــمــال عــلــى جــائــزة »أفــضــل رئيس 
تنفيذي فــي الاســتــجــابــة لــتــداعــيــات كــوفــيــد19- في 
قطر سنة 2020« ضمن جوائز آشيان بانكر، في 
ج المــصــرف بــجــائــزة »أفــضــل الــبــنــوك إدارة  حــن تـــوِّ
خــال كــوفــيــد19- فــي قطر سنة 2020« مــن نفس 
ج المصرف بجوائز«أفضل بنك رقمي  المجلة. كما توِّ
في قطر و في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا » و 
»أفضل تطبيق مبتكر للخدمات المصرفية للأفراد 
في الشرق الأوسط وشمال أفريقيا« من قبل مجلة 
 عن 

ً
غــلــوبــال بانكنج أنـــد فــايــنــانــس ريــفــيــو، فــضــا

جــائــزتــي »أفـــضـــل مــصــرف رقــمــي فـــي قــطــر سنة 
2020« مـــن طـــرف مــجــلــة انــتــرنــاشــيــونــال بــزنــس، 
و«أفضل مصرف للشركات الصغيرة والمتوسطة 

في قطر« من طرف آشيا موني.
ــــذي حققه  تــشــيــد هـــذه الــجــوائــز بــالــتــقــدم الــكــبــيــر ال
المصرف في ترسيخ مكانته كمؤسسة مصرفية 
رائـــدة فــي منطقة الــشــرق الأوســـط، وتعزيز موقعه 

الريادي في دولة قطر.

2020 الجوائز التى حصدها المصرف في 

وتعليقا على هذه التصنيفات، قال السيد باسل جمال، الرئيس 
التنفيذي لمجموعة المصرف: »يسرنا تثبيت وكالات التصنيف 
العالمية،  لتصنيفنا الائتماني، والذي يعكس مدى قوة وتطور 
ــة الــقــطــاع المـــصـــرفـــي. وقــــد حقق  الاقـــتـــصـــاد الــوطــنــي وخـــاصـ
المصرف نتائج مالية إيجابية خلال العام المالي 2019 مقارنة 
بعام 2018 والذي ترافق مع أداء قوي في كافة القطاعات، حيث 
للمساهمين. وتؤكد  ايجابية  أربــاحــا وعــوائــد  المــصــرف  سجل 
لــدى المصرف  أنّ مــؤشــرات جــودة الأصـــول  هــذه التصنيفات، 
التي  الــتــمــويــل،  المتعثر مــن إجــمــالــي  الــتــمــويــل  قــويــة وأن نسبة 
الــنــســب فــي مــجــال الصناعة  أقـــل  سجلت 1.3%،  تعتبر مــن 
المتحفظة لتكوين  المــصــرف سياسته  المصرفية. كما واصـــل 
المخصصات حيث بلغت نسبة تغطية التمويل المتعثر %100 
بــاســل جــمــال: »في  السيد  بنهاية سبتمبر 2020.« وأضـــاف 
الوقت الذي يواجه فيه العالم تحديات غير مسبوقة واستثنائية 
أولويتنا الأساسية  فــانّ  فــايــروس كــوفــيــد-19،  بسبب تفشي 
اليوم تتمثل في سلامة وصحة عملائنا وموظفينا، الى جانب 
ضمان استمرارية العمل. لقد اتخذنا خطوات هامة لدعم جهود 
الدولة الهادفة الى الحد من انتشار الفيروس، من خلال تعزيز 
ــراءات الــوقــائــيــة داخـــل المجتمعات  ــ مــســتــوى الــوعــي حـــول الإجــ
الــخــدمــات المصرفية  وتشجيع عملائنا عــلــى الاســتــفــادة مــن 
المتاحة لهم عبر قنواتنا الرقمية الشاملة من منازلهم. كما كان 
اتخذتها  التي  التدابير  المصرف سباقاً في دعــم وتنفيذ كافة 
القطاعات والشركات  المركزي لمساعدة  الدولة ومصرف قطر 

المتضررة بسبب الأزمة الراهنة«.

باسل جمال: التصنيفات تؤكد قوة 
مؤشرات جودة الأصول لدى المصرف 

الدوحة -  
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توقعت مــصــادر مالية أن تحافظ دولــة 
قــطــر خـــال الــفــتــرة الــقــلــيــلــة المــقــبــلــة على 
الــجــودة  تصنيفاتها الائــتــمــانــيــة عــالــيــة 
ــتــــي حـــصـــلـــت عـــلـــيـــهـــا طـــيـــلـــة الــتــســعــة  الــ
أشــهــر المــاضــيــة والــتــي تعتبر مــن أعلى 
الــتــصــنــيــفــات الائــتــمــانــيــة عــلــى الصعيد 
الـــعـــالمـــي والــــتــــي تـــعـــكـــس الــــقــــوة المـــالـــيـــة 
والائتمانية التي تتمتع بها دولــة قطر 
ســـواء على المــســتــوى الإقليمي أو حتى 

على المستوى العالمي.
ــمـــان وطـــــن« فــإنــه  ــتـ ووفـــقـــا لمـــا عــلــمــه »ائـ
ــــالات  مــــن المـــتـــوقـــع أن تـــصـــدر بـــعـــض وكـ
التصنيف الائتماني العالمية مثل وكالة 
مــوديــز وســتــانــدرد آنـــد بـــورز تقاريرها 
ــــري والــــــوضــــــع  ــطــ ــ ــقــ ــ عـــــــن الاقــــــتــــــصــــــاد الــ
الائــتــمــانــي لــلــدولــة خــال شهر ديسمبر 
مــن الــعــام الــجــاري، حيث مــن المتوقع أن 
تتطرق تلك التقارير بالدراسة والتحليل 
إلـــى عـــدد مــن المــلــفــات الاقــتــصــاديــة وفــي 
ــة الـــعـــامـــة  ــ ــوازنــ ــ ــرات المــ ــديــ ــقــ مـــقـــدمـــتـــهـــا تــ
للدولة التي مــن المنتظر أن يعلن عنها 
خــال شهر ديسمبر مــن الــعــام الــجــاري، 
إلـــى جــانــب ذلـــك مــن المــتــوقــع أن تتطرق 
تــلــك الــتــقــاريــر إلـــى الـــوضـــع الــنــقــدي في 
الــدولــة وتــحــديــدا الــجــهــاز المــصــرفــي، من 
خلال وضع السيولة المحلية، ومستوى 
تــوافــر الاحتياطيات الــدولــيــة لــدى دولــة 
قــطــر عــبــر مــصــرف قــطــر المـــركـــزي والــتــي 
واصــلــت نموها بشكل مسترسل خلال 
الـــ 24 شــهــرا المــاضــيــة، حيث بلغت نحو 
203.46 مليار ريال بنهاية شهر أكتوبر 

من العام الجاري.
وبناء على التحليلات المالية والتقديرات 
الأولــيــة فــإن تلك التقارير يتوقع لها أن 
تحافظ على النظرة المستقبلية المستقرة 
ــه نجح  لــاقــتــصــاد الـــقـــطـــري، خـــاصـــة أنــ
ــيـــة فــــي المــحــافــظــة  ــر المـــاضـ ــهــ طــيــلــة الأشــ
على مستوى ائتماني متميز مع نظرة 
مستقبلية مستقرة فــي ظــل التحديات 
الاقتصادية التي خلفها تفشي فيروس 
كورونا »كوفيد 19«، وتأثيره على عدد 
مــن الــقــطــاعــات الاقــتــصــاديــة والــتــجــاريــة 
المتنوعة، وفي مقدمتها أنشطة التجارة 
والخدمات السياحية والفندقية نتيجة 
لإجـــــراءات الــتــبــاعــد الاجــتــمــاعــي إضــافــة 
إلى تعليق بعض الأنشطة الاقتصادية 
ــا كــلــيــا أو جــزئــيــا لــفــتــرة تـــجـــاوزت 6  إمــ
ــر قـــبـــل اكـــتـــمـــال عـــودتـــهـــا لــلــنــشــاط  ــهـ أشـ
بــشــكــل طــبــيــعــي بـــعـــد تــطــبــيــق المــرحــلــة 
الأخيرة من تخفيف القيود والإجــراءات 
الاحــتــرازيــة الــتــي تــم اتــخــاذهــا لمواجهة 

تفشي فيروس كورونا »كوفيد 19«.

القدرة على الإيفاء 

إلــى اعتماد  كما تشير ذات التحليلات 
ــل الــــنــــفــــط فــي  ــيـ ــرمـ ــبـ ــيـــحـــي لـ ســــعــــر تـــرجـ
ــة الـــعـــامـــة لـــلـــدولـــة عــنــد مــســتــوى  ــوازنــ المــ
لــــه الأثــــر  لــلــبــرمــيــل ســـيـــكـــون  40 دولارا 
الإيــجــابــي عــلــى مــســتــوى المــالــيــة العامة 
ــة أن مـــســـتـــويـــات أســـعـــار  لـــلـــدولـــة خـــاصـ
ــقـــيـــاس عـــلـــى مـــســـتـــوى بـــرمـــيـــل الــنــفــط  الـ
وتحديدا خام برنت في الأسواق العالمية 
يتحرك في الأشهر القليلة الماضية عند 
يـــتـــراوح بــن 38 دولارا للبرميل  مــجــال 

الواحد إلى مستوى 41 دولارا للبرميل 
الـــواحـــد، وبــالــتــالــي فــإنــه مــن المــتــوقــع أن 
يكون هناك تعادل على مستوى المالية 
العامة للدولة، بالإضافة إلى أن العديد 
مــن المــشــاريــع قــد اكــتــمــلــت ودخــلــت طــور 
الــتــشــغــيــل وبـــالـــتـــالـــي أصـــبـــحـــت تــحــقــق 
إيـــــــــــــرادات. إلــــــى ذلـــــــك، تـــصـــنـــف وكــــــالات 
ــيـــة وفـــي  الـــتـــصـــنـــيـــف الائـــتـــمـــانـــي الـــعـــالمـ
ــد بــــورز  ــ ــالــــة ســـتـــانـــدرد آنـ مــقــدمــتــهــا وكــ
ووكـــالـــة مــوديــز ووكـــالـــة فــيــتــش الــوضــع 
الائتماني لدولة قطر عند مستوى عالي 
الـــجـــدارة  الــــدرجــــات الاســـتـــثـــمـــاريـــة ذات 
ــدرة عـــلـــى الإيــــفــــاء بــكــافــة  ــ ــقـ ــ الـــعـــالـــيـــة والـ
ــزامـــات الــتــي عــلــيــهــا، بـــل إن بعض  ــتـ الالـ
الوكالات أعلنت في تقريرها خلال العام 
الــجــاري عــن تــوقــعــات بــأن تــقــوم بترقية 
تصنيف دولة قطر عند مستويات أعلى 
ــة مــــع عــــودة  مـــمـــا هــــي عــلــيــه الآن خـــاصـ

تعافي الاقتصاد العالمي.
ــــدرد آنـــــــد بـــــورز  ــانـ ــ ــتـ ــ وكـــــانـــــت وكـــــالـــــة سـ
ــبـــتـــت فــي  لـــلـــتـــصـــنـــيـــفـــات الائـــتـــمـــانـــيـــة ثـ
الــصــادر خــال شهر مــايــو من  تقريرها 
الــــعــــام الــــجــــاري الــتــصــنــيــف الائــتــمــانــي 
والــــســــيــــادي لــــدولــــة قـــطـــر عـــنـــد مــســتــوى 
الــنــظــرة  تــأكــيــدهــا عــلــى  AA-/A-1+ مـــع 
المستقبلية المستقرة للاقتصاد القطري 
بشكل عام رغم التحديات التي يعيشها 
الاقتصاد العالمي نتيجة تفشي فيروس 

كورونا »كوفيد 19«.

الحوكمة الرشيدة 

ــد بــــورز«  ــانـــدرد آنــ ــتـ ــالـــة »سـ ونـــوهـــت وكـ
ــــى أن الـــنـــظـــرة المــســتــقــبــلــيــة المــســتــقــرة  إلـ
انبنت على مجموعة من الأســس المالية 
والحوكمة الرشيدة التي تتبعها دولــة 
ــر الـــتـــي  ــاطــ ــة المــــخــ ــ ــوازنــ ــ قـــطـــر نـــتـــيـــجـــة مــ
اعتمدتها دولـــة قــطــر والــتــي مــن الممكن 
ــديـــات الـــنـــاشـــئـــة عــن  ــتـــحـ أن تــجــنــبــهــا الـ

الاقتصاد العالمي.
ــورز  ــتــــانــــدرد آنـــــد بــ ــة ســ ــالــ ــحــــت وكــ ورجــ
ــة أن  ــاصــ إمـــكـــانـــيـــة رفــــــع الـــتـــصـــنـــيـــف خــ
المــؤســســات فــي قطر تعمل على تطوير 
آليات عملها بما يتماشى مع نظيراتها 

خـــارج المــنــطــقــة، كــمــا قــالــت الــوكــالــة إنها 
لاحــظــت زيــــادة ملحوظة فــي الشفافية، 
ــك زيــــــــادة الـــــوضـــــوح بــشــأن  ــ ــا فــــي ذلــ ــمـ بـ

الأصول الخارجية للحكومة.
ــــدت وكـــالـــة مـــوديـــز للتصنيفات  أكـ كــمــا 
الائتمانية نهاية شهر سبتمبر من العام 
الجاري التصنيف الائتماني لدولة قطر 
عــنــد مــســتــوى Aa3 مـــع المــحــافــظــة على 

النظرة المستقرة.
ــت وكــــالــــة مــــوديــــز أن تــثــبــيــت  ــ ــحـ ــ وأوضـ
التصنيف الائــتــمــانــي تدعمه مجموعة 
لــاقــتــصــاد الوطني  مــن الأســـس المتينة 
بــالإضــافــة إلــى المــرونــة الــتــي تتمتع بها 
الدولة في مواجهة كافة التحديات، بما 
في ذلك التحديات الحالية الناتجة عن 
جــائــحــة فــيــروس كـــورونـــا »كــوفــيــد 19«، 
بالإضافة إلــى تــراجــع أســعــار النفط في 

الأسواق العالمية.
كما أشـــارت وكــالــة مــوديــز فــي تقريرها 
ــقـــوة المــالــيــة  ــن نـــقـــاط الـ ــى مــجــمــوعــة مـ إلــ
ــفـــاع  والاقـــتـــصـــاديـــة لـــلـــدولـــة ومـــنـــهـــا ارتـ
ــي قـــطـــر بــشــكــل  ــرد فــ ــفــ مـــســـتـــوى دخـــــل الــ
ــة إلــــــــــى نـــمـــو  ــ ــ ــافـ ــ ــ ــالإضـ ــ ــ اســـــتـــــثـــــنـــــائـــــي، بـ
ــة  ــاقـ ــلــــة مـــــن الـــطـ ــا الــــهــــائــ ــهـ ــاتـ ــيـ ــاطـ ــيـ ــتـ احـ
والهيدروكربونات بتكاليف استخراج 
منخفضة وفي مقدمتها الغاز الطبيعي، 
ــقــــوي  ــــي الأصــــــــــول الــ ــافـ ــ ــــب صـ ــانـ ــ إلـــــــى جـ
إلــى مجموعة من  للحكومة، بــالإضــافــة 
المبادرات الاقتصادية والإستراتيجيات 
الاقتصادية التي كان لها الأثر الإيجابي 

على الاقتصاد الكلي.

نظرة مستقرة 

من جهتها، أكــدت وكالة فيتش العالمية 
لــلــتــصــنــيــف الائـــتـــمـــانـــي، تــصــنــيــف قطر 
عند مستوى AA- مع نظرة مستقبلية 
مــســتــقــرة، مــوضــحــة أن هــــذا التصنيف 
الــقــوي لصافي الأصــول  يعكس الــوضــع 
الأجـــنـــبـــيـــة الـــســـيـــاديـــة، مـــشـــيـــرة إلـــــى أن 
الــدول التي تتمتع  قطر تعد واحــدة من 
ــنـــســـب فـــيـــمـــا يـــخـــص الـــنـــاتـــج  ــى الـ ــلـ ــأعـ بـ
المحلي الإجمالي للفرد فــي العالم، كما 
ــرن يسمح  ــام مــ تــتــمــتــع بــهــيــكــل مـــالـــي عــ

ــن مـــواتـــيـــة واســتــجــابــة  بــديــنــامــيــكــيــة ديــ
قوية للحد من التداعيات المالية الناتجة 

عن تفشي جائحة كورونا.
وأشـــــــارت وكـــالـــة فــيــتــش إلــــى أن الــجــزء 
الأكبر من صــادرات قطر من الغاز تباع 
ــل، ونــحــو  ــ ــ ــقـــود طـــويـــلـــة الأجـ بـــمـــوجـــب عـ
نصف العائدات الهيدروكربونية التي 
الــدولــة فــي 2020 مرتبطة بعام  تلقتها 
ــفــــاض فــي  يـــحـــد مــــن الانــــخــ 2019، مـــمـــا 
الإيرادات الهيدروكربونية إلى 27 بالمئة 
في 2020، ويؤدي إلى انخفاض بنسبة 9 

بالمئة في 2021.
قـــطـــر  بــــــالــــــقــــــول إن جــــــهــــــاز  وتــــــابــــــعــــــت 
للاستثمار الذي تبلغ قيمته 320 مليار 
دولار أمــريــكــي يــواصــل نــشــاطــه بكثافة 
في شراء الأصــول في الخارج، وتوسيع 
اســتــثــمــاراتــه، كــمــا أشـــــارت إلــــى نصيب 
ــالـــي  ــمـ ــلـــي الإجـ الــــفــــرد مــــن الــــنــــاتــــج المـــحـ
القوي في قطر، وهــو من أعلى المعدلات 
فــي الــعــالــم، بــالإضــافــة إلــى هيكل المالية 
ــة المـــــــرن الـــــــذي ســـمـــح لــلــحــكــومــة  ــامــ ــعــ الــ
ــإدارة الــوضــع المــالــي وخــلــق استجابة  ــ بـ
قــويــة لــلــحــد مــن الــتــأثــيــر المــالــي لمختلف 
الــتــحــديــات المتعلقة  الــتــحــديــات ومــنــهــا 

بأزمة فيروس كورونا.

ترسيخ الثقة 

وتــســاهــم هـــذه الــتــقــاريــر والــتــصــنــيــفــات 
الائتمانية في ترسيخ الثقة العالية لدى 
كبار المستثمرين في العالم بالاقتصاد 
القطري وقــدرتــه التنافسية، خاصة في 
ظــل مــا تــقــدمــه دولـــة قــطــر للمستثمرين 
ــانــــب مـــن اقـــتـــصـــاد مـــزدهـــر مــدعــوم  الأجــ
بــالــتــوســع فـــي صــــــادرات الــنــفــط والــغــاز 
الضخمة، والبنية التحتية ذات المستوى 
الــعــالمــي، والــقــرب مــن الأســــواق الناشئة، 
والبيئة المميزة للأعمال بشكل متزايد، 
خــاصــة مـــع اهــتــمــام الــعــالــم بـــدولـــة قطر 
وهـــي تستعد لاســتــضــافــة كـــأس الــعــالــم 
2022، حيث تعمل الدولة على المنافسة 
بقوة على المستوى العالمي والعمل على 
المــزيــد مــن الاستثمارات الأجنبية  جــذب 

إلى داخل الدولة.

قطر تحافظ على أقوى التصنيفات الاقتصادية العالمية
19« وأسعار النفط رغم تحديات »كوفيد - 

تحفيز 
الاستثمارات 

الأجنبية 

ــــون مـــحـــفـــزا  ــا أنــــــهــــــا ســـــتـــــكـ ــ ــمـ ــ كـ
للاستثمارات الأجنبية للدخول 
فـــي الــعــديــد مـــن المــشــاريــع الــتــي 
ــر، وفـــــي  ــ ــ ــطـ ــ ــ ــا دولـــــــــــــة قـ ــ ــذهـ ــ ــفـ ــ ــنـ ــ تـ
مــقــدمــتــهــا الــتــوســعــة الـــتـــي يتم 
تــنــفــيــذهــا فـــي مـــشـــاريـــع الــطــاقــة 
وخــاصــة إنــتــاج الــغــاز فــي حقل 
الشمال القطري، حيث يمكن أن 
يــعــزز الاســتــثــمــار الأجــنــبــي في 
الــســنــوات المقبلة،  الــبــاد خـــال 
خــاصــة أن دولــــة قــطــر هــي أكبر 
المــســال  لــلــغــاز الطبيعي  مــصــدر 
الــعــالــم، خــاصــة أن توسيع  فـــي 
حــقــل الــغــاز الــطــبــيــعــي فــي حقل 
الشمال، الذي يقع قبالة الساحل 
ــيــــؤدي  ــالــــي الــــشــــرقــــي ســ ــمــ ــشــ الــ
ــادة الـــطـــاقـــة الإنــتــاجــيــة  ــ ــ ــــى زيـ إلـ
ــا إلـــى 110 

ً
لــلــغــاز مــن 77 مــلــيــون

ملايين طن متري سنويًا، ومن 
ــــروع  ــشـ ــ المـ يـــجـــلـــب  المــــتــــوقــــع أن 
اســتــثــمــارات خــارجــيــة، حيث قد 
يـــشـــارك شـــركـــاء خـــارجـــيـــون في 
التأكيد  الــتــوســع. وتـــم  عــنــاصــر 
اتــــخــــذت  قــــطــــر  عــــلــــى أن دولـــــــــة 
خــطــوات كبيرة مــن أجــل تنويع 
ــذب الــعــديــد من  اقــتــصــادهــا وجــ
الاستثمارات الأجنبية المباشرة 
مستندة فــي ذلــك إلــى جملة من 
الأســـس والــدعــائــم الاقــتــصــاديــة 
عالية المــرونــة والتنافسية، مع 
الــتــنــويــه إلــــى نــجــاح دولــــة قطر 
اتــخــاذ سلسلة مــن التدابير  فــي 
الاقتصادية السريعة المصممة 
لــلــحــد مـــن آثــــار تــفــشــي فــيــروس 

كورونا »كوفيد 19«.

الدوحة -  
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الــدولــي الإســامــي بمجموعة من  يحظى 
الــتــصــنــيــفــات الائــتــمــانــيــة عــالــيــة الـــجـــودة 
ــن كـــبـــرى وكـــــالات  الـــتـــي حـــصـــل عــلــيــهــا مــ
الــتــصــنــيــف الائــتــمــانــي الــعــالمــيــة، وآخــرهــا 
الـــصـــادرة مــطــلــع شــهــر نــوفــمــبــر مــن الــعــام 
الجاري من قبل وكالة فيتش للتصنيفات 
الائتمانية والتي ثبتت تصنيف الدولي 
نـــظـــرة  ــع  ــ ــــي عـــنـــد درجــــــــة »A« مـ ــــامــ الإســ
إلــى  مستقبلية مــســتــقــرة، وهـــو مــا يشير 
أن الــبــنــك اســـتـــطـــاع مـــواجـــهـــة الــتــحــديــات 
الطارئة والمستجدة في الأســواق، وحافظ 
ــالـــي مــســتــنــداً إلــى  ــزه المـ ــركـ عــلــى جــــــدارة مـ
تــه العالية،  قــوة الاقتصاد القطري ومــاء
الــبــنــك يعود  مــؤكــدة أن تثبيت تصنيف 
إلى مجموعة من العوامل الهامة. وأشارت 
فــيــتــش إلـــى أن الـــدولـــي الإســـامـــي يتمتع 
بــمــاءة مــالــيــة مرتفعة مــقــابــل المتطلبات 
الــتــنــظــيــمــيــة، كــمــا يــتــمــتــع بـــجـــودة أصـــول 
عــالــيــة وربــحــيــة قــويــة، ويــضــاف إلـــى ذلــك 

كــلــه أن للبنك مــركــزا راســخــا فــي الــقــطــاع 
المصرفي المحلي.

وقد صرح د. عبد الباسط أحمد الشيبي 
ــلـــدولـــي الإســـامـــي  ــيـــس الــتــنــفــيــذي لـ الـــرئـ
تعليقاً على تثبيت تصنيف البنك عند 
هذه الدرجة المرموقة قائلا: »نحن سعداء 
ــواكــــب الاقـــتـــصـــاد  بـــأنـــنـــا اســتــطــعــنــا أن نــ
الــكــبــيــرة وتصنيفه  الــقــطــري ونــجــاحــاتــه 
المرتفع، حيث يشكل رافعة النمو للقطاع 

المصرفي ولبقية القطاعات الأخرى«.
الــتــي حــصــل عليها  وأكـــد أن التصنيفات 
الــدولــي الإســامــي مــن وكـــالات التصنيف 
ــنــــد مـــســـتـــويـــات  ــة عــ ــيــ ــالمــ ــعــ الائــــتــــمــــانــــي الــ
ــة،  ــ ــزدوجــ ــ ــه دلالــــــــة خــــاصــــة ومــ ــ ــة لـ ــعـ ــفـ مـــرتـ
فــمــن نــاحــيــة أولــــى يـــدل عــلــى قـــوة الــقــطــاع 
المصرفي القطري وقـــدرة البنوك المحلية 
عـــلـــى الارتـــــقـــــاء بـــمـــســـتـــويـــات أدائــــهــــا إلـــى 
ــات عــالــيــة، ومـــن نــاحــيــة ثــانــيــة يؤكد  درجــ
ــيـــة الـــــقـــــرارات والــتــوجــيــهــات  عـــلـــى صـــوابـ

الحكومية والجهات الإشــرافــيــة وقدرتها 
الاســتــشــرافــيــة عــلــى المـــبـــادرة والــفــعــل وفــق 
الــقــوة الكثيرة  إلــى عناصر  رؤيـــة تستند 

التي تمتلكها دولة قطر.
إلى ذلــك، فإن المركز المالي المتميز للدولي 
الإسلامي مرشح لمزيد من القوة، مدعوماً 
ــــل وكـــــالات  ــبَ ــ ــن قِ ــة مــ ــرمـــوقـ بــتــصــنــيــفــات مـ
التصنيف الائتماني العالمية، حيث ثبتت 
وكــالــة مــوديــز تصنيف الــدولــي الإسلامي 
ــع نــــظــــرة مــســتــقــبــلــيــة  ــ عـــنـــد درجــــــــة A2 مـ
مستقرة، ووكالة كابيتال أنتلجنس التي 
منحته تصنيفاً عند مستوى A مع نظرة 

مستقبلية مستقرة.

خدمات مصرفية متطورة 

تمكن الدولي الإسلامي من تحقيق تطور 
نــوعــي فــي مــجــال الــتــحــول الــرقــمــي، حيث 
قـــام بــتــطــويــر مــخــتــلــف الــقــنــوات الــبــديــلــة 

ــات مـــتـــاحـــة  ــ ــدمـ ــ ــخـ ــ ــم الـ ــعـــظـ وأصــــبــــحــــت مـ
عــبــر المــنــصــات الإلــكــتــرونــيــة، كــالــخــدمــات 
ــــت  ــرنـ ــ ــتـ ــ ــوال والإنـ ــ ــ ــجـ ــ ــ ــر الـ ــبــ ــة عــ ــيــ ــرفــ المــــصــ
المـــصـــرفـــي لــــأفــــراد والــــشــــركــــات وشــبــكــة 
الــصــرافــات الآلــيــة ومــركــز الاتـــصـــال، كما 
أطـــلـــق الــبــنــك عـــــدداً مـــن الـــبـــطـــاقـــات الــتــي 
تسهل عــلــى الــعــمــاء مــن أفــــراد وشــركــات 
عــمــلــيــاتــهــم المـــصـــرفـــيـــة كــبــطــاقــة الـــراتـــب 
وبطاقة العمالة المنزلية وبطاقة الإيــداع 

النقدي للشركات.
ــي الـــفـــتـــرة المــقــبــلــة  وســــيــــواصــــل الـــبـــنـــك فــ
الـــتـــركـــيـــز عـــلـــى تـــطـــويـــر قـــنـــواتـــه الــبــديــلــة 
المــدفــوعــات الرقمية وفق  وتــعــزيــز حــلــول 
أفـــضـــل المــعــايــيــر المــعــتــمــدة عــالمــيــا وبــمــا 
الـــكـــفـــاءة التشغيلية  فـــي تــطــويــر  يــســهــم 
ــلــــدولــــي الإســــــامــــــي، ويـــلـــبـــي تــطــلــعــات  لــ
عملائه للحصول على أفــضــل الخدمات 
والمنتجات وأكثرها ملاءمة لاحتياجاتهم 

مع مزايا الموثوقية والأمان.

ثلاثة عقود من التميز والتألق نجح خلالها الدولي 
الإسلامي في تكريس مكانته كبنك رائد متوافق مع 
أحكام ومبادئ الشريعة الإسلامية، فمنذ تأسيسه 
 

ً
فـــي الـــعـــام 1991، يـــقـــدم الــــدولــــي الإســــامــــي حــلــول
مصرفية إسلامية لــأفــراد والــشــركــات، ملتزما في 
نــفــس الـــوقـــت بــشــكــل تـــام بــالــتــراث والــقــيــم الــقــطــريــة 

والإرث الحضاري والمجتمعي القيم.
وحــرص الدولي الإسلامي منذ تأسيسه على رؤية 
واضــحــة المــامــح وهـــي أن يــصــبــح أكــفــأ المــؤســســات 
ــؤدي  ا، وأن يــ

ً
ــز ــيــ ــثــــرهــــا تــــمــ ــيــــة وأكــ المـــالـــيـــة الإســــامــ

ا لأفضل المعايير العالمية، وأن يواصل 
ً
واجباته وفق

خدمة المجتمع القطري بتفانٍ، حتى يصبح الدولي 
الــحــرص على  الإســامــي الخيار الأول للعملاء، مــع 
الــجــودة  تقديم خــدمــات ومنتجات مصرفية عالية 
الــشــريــعــة الإســامــيــة وتــفــي باحتياجات  تتفق مــع 
عــــمــــاء الـــــدولـــــي الإســـــامـــــي والاقــــتــــصــــاد الـــوطـــنـــي 
ــة الإســـتـــراتـــيـــجـــيـــة لــــدولــــة قـــطـــر، وأن يــؤكــد  ــ ــــرؤيـ والـ
الــدولــي الإســامــي على تقديره لعملائه ولعلاقات 
 عن الالتزام بتحقيق 

ً
الدولي الإسلامي معهم فضل

تطلعاتهم.
ويـــلـــتـــزم الــــدولــــي الإســــامــــي بــمــجــمــوعــة مـــن الــقــيــم، 
فـــي مــقــدمــتــهــا تــأكــيــد هــويــتــه بــصــفــتــه بــنــكــا حديثا 
إلــى الاجــتــهــاد من  يتمتع بقيم تقليدية، بــالإضــافــة 
أجــل تحقيق التميز فــي كــل مــا يــقــوم بــه فــي جميع 
تــعــامــاتــه، إلـــى جــانــب إثــبــات الالـــتـــزام تــجــاه عملاء 
الــــدولــــي الإســــامــــي وتـــجـــاه دولـــــة قـــطـــر، بــالإضــافــة 
إلــى الاســتــفــادة مــن العمل الجماعي لتحقيق أعلى 
المعايير الممكنة، مع تطوير خدمات مصرفية مبنية 

على النزاهة والأمانة.

نمو مستدام وتصنيفات عالية الجودة

الدولي الإسلامي.. مسيرة مصرفية رائدة

¶  د. عبد الباسط الشيبي

¶  الدولي الإسلامي

تنمية الكوادر 
القطرية 

والمسؤولية 
المجتمعية 

ينفذ الدولي الإسلامي خططه 
الرامية إلى استقطاب وتمكين 
الــكــوادر القطرية فــي مختلف 
الـــبـــنـــك مــع  إدارات ومـــفـــاصـــل 
إتــاحــة جميع فـــرص الــتــدريــب 
والتأهيل والارتقاء الوظيفي، 
المــزايــا والامــتــيــازات  ومنحهم 
ــا، وبـــمـــا  ــهـ ــقـــونـ ــتـــحـ ــــي يـــسـ ــتـ ــ الـ
ــم مـــــــــع رؤيــــــــــــــة قـــطـــر  ــ ــجـ ــ ــــسـ ــنـ ــ يـ
فـــــي مـــجـــال  ــيــــة 2030  ــنــ الــــوطــ

الموارد البشرية. 
ــة  ــيــ ــيــــد المــــســــؤولــ وعـــــلـــــى صــــعــ
الاجــــتــــمــــاعــــيــــة فــــــــإن الـــــدولـــــي 
ــــي مــســتــمــر فــــي دعـــم  ــــامـ الإسـ
المــشــاريــع والأنــشــطــة  مختلف 
الـــــتـــــي تـــــقـــــدم قــــيــــمــــة مـــضـــافـــة 
لــلــمــجــتــمــع عـــلـــى اخـــتـــافـــهـــا، 
سواء كانت خيرية أو تعليمية 
ثــقــافــيــة أو أي  أو ريــاضــيــة أو 
فـــائـــدة  ــرى ذات  ــ نـــشـــاطـــات أخــ

مجتمعية.

الدوحة -  

اســـتـــطـــاع الــــدولــــي الإســــامــــي مــواصــلــة 
تحقيق نــتــائــج متميزة مــنــذ تأسيسه، 
مــســتــمــداً مـــركـــزه الـــقـــوي مـــن الاقــتــصــاد 
الـــذي يعطي جميع القطاعات  الــقــطــري 
الـــعـــامـــلـــة فـــيـــه وفـــــي مــقــدمــتــهــا الــقــطــاع 
المصرفي أفضل المزايا والفرص لتحقيق 
ــرات إيـــجـــابـــيـــة تـــســـاعـــدهـــا عــلــى  ــ ــــؤشــ مــ
الارتقاء بأعمالها، ولعل ما تكشف عنه 
الــنــتــائــج المــالــيــة الــخــاصــة ببنك الــدولــي 
ــــي هــــي خـــيـــر دلـــيـــل عــــن الـــقـــوة  ــــامـ الإسـ
المــالــيــة والمـــكـــانـــة المـــرمـــوقـــة الــتــي بلغها 
الدولي الإسلامي بفضل إستراتيجياته 
التي مكنته من مواصلة النمو في ظل 
الــتــحــديــات الــتــي شــهــدهــا الــعــالــم طيلة 
الفترات الماضية، وفي مقدمتها جائحة 

فيروس كورونا المستجد »كوفيد- 19«.
وتظهر البيانات المالية تحقيق الدولي 
الإســامــي لصافي أربـــاح بنهاية الربع 
الـــجـــاري 785 مليون  الـــعـــام  الــثــالــث مـــن 
ريــــــال مـــقـــابـــل 777 مـــلـــيـــون ريــــــال خـــال 

الفترة المقابلة من عام 2019.
كــمــا ارتــفــع إجــمــالــي مـــوجـــودات الــدولــي 
ــالـــث مــن  ــثـ ــع الـ ــربــ الإســــامــــي بــنــهــايــة الــ
الـــعـــام الــــجــــاري إلــــى 59.3 مــلــيــار ريـــال 
بنسبة نمو 12%، ووصل حجم المحفظة 
إلــى 39.2 مليار ريــال مقابل  التمويلية 
31.9 مليار ريــال بنهاية الفترة المقابلة 

مــن عــام 2019، أي بنسبة نمو %22.6، 
الـــــودائـــــع 36.0 مــلــيــار  بـــلـــغ حـــجـــم  كـــمـــا 
بنسبة نمو 12.4% مقارنة بنفس الفترة 
من العام الماضي، فيما بلغ العائد على 
الـــســـهـــم 0.52 ريـــــــال. وبــالــنــســبــة لمــعــدل 
المـــال »بـــازل III« فقد وصل  كفاية رأس 
إلــى 17.17% وهــو يثبت مــجــدداً المركز 

المــالــي المتميز للدولي الإســامــي. وبلغ 
الثالث  إجمالي الإيـــرادات بنهاية الربع 
1.84 مليار ريال مقابل 1.76 مليار ريال 
بنهاية الفترة المقابلة من العام الماضي 

بمعدل نمو %4.5.
كـــمـــا واصــــــل الــــدولــــي الإســــامــــي خـــال 
الثالث تحقيق النجاح في مجال  الربع 
تحسين الكفاءة التشغيلية، حيث بلغت 
الــدخــل بنهاية هــذا  إلـــى  نسبة التكلفة 
الربع 20.0%، وهي نسبة غير مسبوقة 
ــن أهـــم  ــيـــزة، كـــمـــا أنـــهـــا تــعــتــبــر مــ ــمـ ــتـ ومـ
مـــؤشـــرات نــجــاح الــبــنــك فــي الاســتــجــابــة 
للتطورات المستجدة وتحسين كفاءته 

التشغيلية.
وأشـــــار ســـعـــادة الــشــيــخ الــدكــتــور خــالــد 
بن ثاني آل ثاني رئيس مجلس الإدارة 
العضو المنتدب فــي تصريح بمناسبة 
الإفصاح عن نتائج أعمال الربع الثالث 
لــعــام 2020 »إلــــى أن الـــدولـــي الإســامــي 
استطاع مواصلة تحقيق نتائج متميزة 
رغــم التحديات، مستمداً مــركــزه القوي 
ــذي يــعــطــي  ــ مــــن الاقـــتـــصـــاد الـــقـــطـــري، الــ
جــمــيــع الـــقـــطـــاعـــات الــعــامــلــة فـــيـــه، وفــي 
مقدمتها القطاع المصرفي، أفضل المزايا 
ــفـــرص لــتــحــقــيــق مـــؤشـــرات إيــجــابــيــة  والـ
تساعدها على الارتقاء بأعمالها، وهذا 
كله بفضل دعم ورعاية حضرة صاحب 

الــســمــو الــشــيــخ تميم بــن حــمــد آل ثاني 
أمير البلاد المفدى«.

ــد شــــهــــدت  ــ ــقــ ــ ــ وأضـــــــــــــاف ســــــعــــــادتــــــه: »ل
الــفــتــرة المنتهية بــتــاريــخ 2020/9/30 
تعزيز البنك لإستراتيجيته وخططه 
الــراهــنــة،  الــظــروف  التشغيلية فــي ظــل 
وبالنظر إلى النتائج التي تم تحقيقها 
يمكننا القول إنه نجح في ذلــك، حيث 
تــم تــطــويــر آلــيــات الــتــفــاعــل مــع الــســوق 
ــابــــة  ــتــــجــ ــه المـــخـــتـــلـــفـــة، والاســ ــ ــلـ ــ ــوامـ ــ وعـ
لــتــطــلــعــات الــعــمــاء وتــقــديــم الــخــدمــات 

المصرفية لهم بكل يسر وفعالية«.
وأكد »بأن البنك استمر بالتركيز على 
تــمــويــل المــشــاريــع فـــي الـــســـوق المحلية 
بــقــطــاعــاتــه المــخــتــلــفــة، حــيــث لمــســنــا أن 
هــنــاك تحركاً تصاعدياً إيجابياً نثق 
أنه سيتواصل، إن شاء الله، خصوصاً 
وأن جميع المؤشرات وجميع التقارير 
محلياً ودولياً، تشير إلى أن الاقتصاد 
القطري هو أحــد أفضل الاقتصاديات 
الـــتـــي أحــســنــت الــتــعــامــل مـــع الـــظـــروف 

الحالية والتحديات المستجدة«.
وقال سعادة الشيخ الدكتور خالد بن 
لــنــا هي  ثــانــي: »إن الأولـــويـــة بالنسبة 
المشاركة في تمويل المشاريع الكبيرة 
ومــشــاريــع البنية التحتية لمــا لها من 
أثر إيجابي بعيد المدى على الاقتصاد 

الوطني، ويسعدنا أن نسهم في نهضة 
اقــتــصــاد بــادنــا الـــذي يــواصــل ريــادتــه 

في شتى المجالات«.
ونـــوه ســعــادتــه إلـــى »أن الــتــركــيــز على 
لــن يقلل مــن اهتمام  المشاريع الكبيرة 
البنك بالمشاريع الصغيرة والمتوسطة، 
حيث إنها بند ثابت في إستراتيجية 
الـــدولـــي الإســـامـــي، بــالــنــظــر إلـــى أنــهــا 
ذات أثر تنموي أفقي ويسهم في خدمة 
المجتمع القطري، ونحن ننظر إلى هذا 
أنــه اقتصادي ولكن بنفس  الأمــر على 
الـــوقـــت نــنــظــر إلـــيـــه أيـــضـــا مـــن نــاحــيــة 
المــســؤولــيــة الاجــتــمــاعــيــة الــتــي نحرص 
عـــلـــى أن نـــلـــتـــزم بـــهـــا بــشــكــل دائــــــم فــي 

مختلف خدماتنا ومشاريعنا«.
وأعـــرب ســعــادة رئــيــس مجلس الإدارة 
تــفــاؤلــه بالفترة  المــنــتــدب »عــن  العضو 
المقبلة، حيث قطع البنك شوطاً هاماً، 
المــراحــل الزمنية  واختصر العديد مــن 
في إنجاز خططه وبرامجه التطويرية 
فـــي ســيــاق مــواجــهــتــه لــعــوامــل الــســوق 
والــتــحــديــات المختلفة، وهـــذا مــا يمكن 
أن نــطــلــق عــلــيــه بــتــحــويــل الــتــحــديــات 
ــل بــــأن هــــذا الــتــوجــه  ــأمـ إلــــى فـــــرص، ونـ
ســـوف يــتــواصــل حــتــى تــحــقــيــق النمو 
ــا وعـــــلـــــى المــــــدى  ــيــ ــلــ المــــســــتــــهــــدف مــــرحــ

البعيد«.

أداء مالي قوي ومستدام 

تصنيفات تعكس  المكانة المرموقة 

¶  الشيخ الدكتور خالد بن ثاني آل ثاني
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ــا  ــن« أن أشـــواطـ ــ عـــلـــم »ائـــتـــمـــان وطــ
ـــــــطِـــــــعَـــــــت فــــــــي مــــجــــال 

ُ
مـــــتـــــقـــــدمـــــة ق

تــطــبــيــق الإســـتـــراتـــيـــجـــيـــة المــتــعــلــقــة 
بــالــتــكــنــولــوجــيــا المــالــيــة والـــتـــي من 
شأنها أن تساهم في تحقيق نقلة 
الــخــدمــات المالية  نوعية فــي مــجــال 
والمصرفية والاستثمارية في دولة 
قــطــر بــشــكــل عـــــام، وبـــمـــا يــتــمــاشــى 
الــتــطــورات التكنولوجية التي  مــع 
شــهــدهــا الــقــطــاع المــالــي والمــصــرفــي 
ــلـــة الأشـــــهـــــر المــــاضــــيــــة، والـــتـــي  طـــيـ
تـــعـــززت بــشــكــل خـــاص بــعــد تفشي 
ــيــــروس كــــورونــــا »كــــوفــــيــــد- 19«،  فــ
حيث تسارعت الخطى نحو تبني 
أفضل الممارسات في هذا المجال من 

أجل مواكبة المتغيرات المتسارعة.
وفــــــــي ذات الإطــــــــــــــار، وحـــــســـــب مــا 
ــن« فــإنــه سيتم  عــلــمــه »ائــتــمــان وطــ
إنـــجـــازات في  تقييم مــا تحقق مــن 
ــذا المـــجـــال خــــال الــفــتــرة المــقــبــلــة،  هــ
والــــوقــــوف عــلــى الــتــقــدم الــحــاصــل، 
بــــــالإضــــــافــــــة إلــــــــى الـــــــوقـــــــوف عــلــى 
ــتــــحــــديــــات الــــتــــي تـــواجـــه  بـــعـــض الــ
تقدم التكنولوجيا المالية من أجل 
الــبــحــث عــن حــلــول وآلــيــات تساهم 
فـــي تــذلــيــل أي عــقــبــات مـــن شــأنــهــا 
ــلـــى الــــتــــقــــدم الـــحـــاصـــل  ــر عـ أن تــــؤثــ
فـــي مـــجـــال اعـــتـــمـــاد الــتــكــنــولــوجــيــا 
المــالــيــة فــي كــافــة المــعــامــات المــالــيــة 
والمصرفية والاستثمارية المنجزة 
داخــل دولــة قطر التي تستهدف أن 
ــذا المـــجـــال، في  تــكــون ســبــاقــة فـــي هـ
ظــل مــا تتمتع بــه مــن بنية تحتية 
اتــصــالــيــة وتــكــنــولــوجــيــة مــتــطــورة، 
خاصة بعد أن كانت هي أولى دولة 
على الصعيد العالمي تقوم بإطلاق 
الــخــامــس، بالإضافة  خــدمــة الجيل 
إلى الحلول التكنولوجية المبتكرة 
التي يتم تقديمها لفائدة مختلف 
المؤسسات ســواء التي تعمل تحت 
الــعــام، أو المؤسسات  مظلة القطاع 
والشركات التابعة للقطاع الخاص.

إلى ذلك، فقد نوهت مصادر مالية 
ومــصــرفــيــة مــطــلــعــة إلـــى أنـــه مـــا تم 
تحقيقه خلال الستة أشهر الماضية 
يــعــتــبــر إنــــجــــازا كــبــيــرا خـــاصـــة أنــه 
ــقــــب تـــطـــبـــيـــقـــه عــلــى  ــرتــ كــــــان مـــــن المــ
امـــتـــداد 5 ســـنـــوات مــقــبــلــة لــكــن في 
ظــل التحديات التي خلفها تفشي 
ــد- 19«  ــيــ ــوفــ فــــيــــروس كـــــورونـــــا »كــ
ســاهــم فــي اخـــتـــزال خــمــس ســنــوات 
مــــن الـــعـــمـــل فــــي ســـتـــة أشـــهـــر فــقــط. 
وأضـــافـــت ذات المـــصـــادر قــائــلــة إنــه 
عـــلـــى الــــرغــــم مــــن الـــتـــحـــديـــات الــتــي 
خــلــفــهــا تـــفـــشـــي فــــيــــروس كــــورونــــا 
المــســتــجــد، فـــإن دولــــة قــطــر الــتــزمــت 
بــالمــضــي قــدمــا فـــي الإســتــراتــيــجــيــة 
ــة لــلــتــكــنــولــوجــيــا المـــالـــيـــة  ــيـ ــنـ الـــوطـ

لتنويع اقتصادها.

التكنولوجيا المالية 

ــركــــزي نــوه  وكـــــان مـــصـــرف قــطــر المــ
ــــى أهــمــيــة  فــــي تـــقـــريـــره الـــســـنـــوي إلـ
ــيـــة، حــيــث قــال  ــالـ الــتــكــنــولــوجــيــا المـ
إنه إدراكــا لأهمية الابتكار والنمو 
ــكـــل عــــام  المـــــالـــــي الإلــــكــــتــــرونــــي بـــشـ
ــع بـــشـــكـــل خــــاص  ــ ــدفــ ــ وخــــــدمــــــات الــ
ــري، تــم  ــطــ ــقــ ــاد الــ ــتــــصــ لــتــنــمــيــة الاقــ
إنشاء قسم حصري للنظام المالي 
الإلـــــكـــــتـــــرونـــــي فــــــي مـــــصـــــرف قــطــر 
المـــركـــزي، وتـــم وضـــع إستراتيجية 
لــلــتــكــنــولــوجــيــا المــالــيــة تـــهـــدف إلــى 
تطوير نــظــام بيئي مــالــي تعاوني 
بــالأهــداف طويلة  لــلــوفــاء  ومتصل 
لــرؤيــة قطر الوطنية 2030،  الأجـــل 
وكــجــزء مــن الإســتــراتــيــجــيــة، يعمل 

ــركــــزي عــلــى خلق  مـــصـــرف قــطــر المــ
بيئة تنظيمية حديثة، بما في ذلك 
صـــنـــدوق حــمــايــة تــنــظــيــمــي، يــدعــم 

الابتكار واستقرار السوق.
ــام مــــصــــرف قــــطــــر المــــركــــزي  ــ ــ كــــمــــا قـ
بــتــطــبــيــق الـــعـــديـــد مـــن الــســيــاســات 
والإجــــــــــــــراءات الـــقـــيـــاســـيـــة لــتــعــزيــز 
المـــدفـــوعـــات الإلــكــتــرونــيــة فـــي قــطــر. 
وكــانــت إحــدى المــبــادرات الرئيسية 
فـــي هــــذا الـــصـــدد تــرشــيــد الـــرســـوم 
ــد الـــتـــشـــغـــيـــلـــيـــة لأنــظــمــة  ــ ــيـ ــ ــواعـ ــ والمـ
الـــــدفـــــع، ومــــــن أجــــــل زيـــــــــادة تـــوافـــر 
ــة فــي  ــيــ ــالــ ــمــ نــــظــــام الــــتــــســــويــــة الإجــ
الــوقــت الحقيقي تــم تمديد توقيت 
النظام عــاوة على ذلــك يتم تزويد 
البنوك بالدعم التنظيمي المناسب 
ــنــــوات مــصــرفــيــة رقــمــيــة  لــتــقــديــم قــ
آمــنــة ومــريــحــة لعملائها  مــبــتــكــرة 
مــــن الأفـــــــــراد، حـــيـــث بــــــدأت الــعــديــد 
مــن الــبــنــوك العاملة فــي دولـــة قطر 
فـــي تــقــديــم المـــحـــافـــظ الإلــكــتــرونــيــة 
والـــتـــجـــارة الإلـــكـــتـــرونـــيـــة، ومـــرافـــق 
التحويل الإلكتروني التي تستفيد 
مــن التقنيات المتقدمة مثل الوجه 
والــصــوت والــتــعــرف عــلــى بصمات 
الأصابع ورمز الاستجابة السريعة 
وتقنية عــدم الاتــصــال وغيرها من 
ــاواة مــع  ــ ــــسـ ــــدم المـ الـــوســـائـــل عـــلـــى قـ

البنوك العالمية بشكل عام.

قفزة نوعية 

وقـــد شــهــد الــعــالــم خـــال الــســنــوات 
ــة تـــحـــقـــيـــق قـــفـــزة  ــيــ الـــقـــلـــيـــلـــة المــــاضــ
نــوعــيــة فـــي المـــجـــال الــتــكــنــولــوجــي، 
حــيــث ســجــل قـــطـــاع الــتــكــنــولــوجــيــا 
المالية على المستوى العالمي نموا 

ــقــــق نـــــمـــــوًا فــي  ــيــــث حــ ــيــــزا، حــ ــتــــمــ مــ
الاســتــثــمــار عــلــى امـــتـــداد الــســنــوات 
المــاضــيــة، حيث قفز الاستثمار في 
الــتــكــنــولــوجــيــا المــالــيــة مــن نــحــو 50 
مليار دولار في عام 2017 إلى نحو 
111.8 مــلــيــار دولار بــنــهــايــة عــام 

.2018
إلى ذلك، فإن بعض المصادر تشير 
إلــى أن الجهات المالية والمصرفية 
ــر يــــرحــــبــــان بـــشـــدة  ــطــ ــــي دولـــــــــة قــ فــ
ــتـــطـــورات  ــلـ بــــالاســــتــــخــــدام الآمــــــــن لـ
التكنولوجية التي تعزز الاستقرار 
ــة قــطــر،  ــ ــالـــي والانــــدمــــاج فـــي دولـ المـ
مــع تــأكــيــدهــا عــلــى زيــــادة الاهــتــمــام 
المــالــيــة مــنــذ ظهور  بالتكنولوجيا 
جــائــحــة كـــورونـــا، حــيــث ذكــــرت عن 
مـــصـــادرهـــا أن تــــواصــــل الاهـــتـــمـــام 
بالتكنولوجيا المالية من شأنه أن 
يساهم في تحفيز الابتكار ومواكبة 
كافة التحديات والتطورات العالمية 
فــي مــجــالات الــتــكــنــولــوجــيــا المــالــيــة 
الأمـــــر الـــــذي مـــن شـــأنـــه أن يــســاهــم 
فــي تمكين المستخدمين مــن تغيير 
طــريــقــة الـــدفـــع بــشــكــل كــبــيــر خــال 

السنوات المقبلة.
ــة قطر  وفـــي ظـــل مـــا تــتــمــتــع بـــه دولــ
ــالات المـــالـــيـــة  ــ ــجــ ــ ــي المــ ــ ــن ريـــــــــادة فـ ــ مـ
فـــي مــنــطــقــة الـــشـــرق الأوســـــــط، فــإن 
قطر تعتبر مــركــزا ماليا رائـــدا في 
الــشــرق الأوســــط، حيث نجحت في 
قـــطـــع أشـــــــواط مــتــقــدمــة فــــي مــجــال 
البلوكتشين المتوافقة مع الشريعة 
الإســـامـــيـــة فــــي بــنــيــتــهــا الــتــحــتــيــة 
المـــالـــيـــة والـــقـــانـــونـــيـــة الـــحـــالـــيـــة مــن 
خلال تركيز القطاع على المدفوعات 
إلــــــى إدارة  بــــالإضــــافــــة  ــة،  ــيــ ــمــ ــرقــ الــ
ــــراض، لتظهر كمركز  الأمــــوال والإقـ
إقـــلـــيـــمـــي لـــلـــتـــكـــنـــولـــوجـــيـــا المـــالـــيـــة. 
ــد  ــديـ ــعـ ــا أرســـــــــت دولـــــــــة قــــطــــر الـ ــمــ كــ
مــــن المـــــبـــــادرات لـــجـــذب الاســتــثــمــار 
الأجــنــبــي فــي مــجــال التكنولوجيا 
المالية وتشجيع الشركات الكبرى 
ــــاق شــــركــــات تـــابـــعـــة لــهــا  ــ عـــلـــى إطـ
ــيـــث أنــــشــــأت دولــــة  ــة، حـ ــ ــ ــدول ــ فــــي الــ
قـــطـــر وكــــالــــة تــــرويــــج الاســـتـــثـــمـــار، 
مــع تــقــديــم بــرامــج تحفيز المــنــاطــق 
ــك كــافــة  ــ ــــى ذلــ الـــــحـــــرة، ويــــضــــاف إلــ
ــا صـــنـــدوق  ــادهــ ــادرات الـــتـــي قــ ــ ــبــ ــ المــ
ــري مــن  ــطــ ــقــ ــة الــ ــاديــ ــيــ ــروة الــــســ ـــ ــثـ ــ ــ ال
ــــال زيـــــــادة اســـتـــثـــمـــاراتـــه بــشــكــل  خـ
مستمر فــي شــركــات التكنولوجيا 
والــتــكــنــولــوجــيــا المــالــيــة وصــنــاديــق 
الاستثمار في مجال التكنولوجيا.

قطر تخطو خطوات عملاقة في تطبيق التكنولوجيا المالية
5 سنوات 6 أشهر بدلا من  في 

الدوحة -  

ــة الــثــانــيــة  ــيـ ــيـــجـ ــراتـ ــتـ ووضــــعــــت الإسـ
ــعـــديـــد مــــن المـــامـــح  ــــي الـ ــال لــلــقــطــاع المــ
والاهــداف الأساسية ومنها صندوق 
FIN TECH الذي يهدف إلى تطوير 
القطاع  التكنولوجيا المستخدمة فــي 
ــم الــتــكــنــولــوجــيــا  ــالـــي وبــالــتــالــي دعــ المـ
المـــالـــيـــة بــمــا يـــتـــوافـــق مـــع رؤيـــــة دولـــة 
إلــى تحويل  تــهــدف  الــتــي  قطر 2030 
ــاد المـــعـــرفـــة  ــتــــصــ الاقــــتــــصــــاد إلــــــى اقــ
التوجه  أن  الــرقــمــي، كما  والاقــتــصــاد 
الـــعـــام الــعــالمــي يــتــجــه نــحــو الــخــدمــات 
ــة الــرقــمــيــة  ــيـ ــالـ ــتـــجـــات المـ ــنـ ــة والمـ ــيـ ــالـ المـ
ــورة، بـــالإضـــافـــة إلــــى ذلــــك فــإن  ــطـ ــتـ المـ
الرقابية  المــالــيــة والمــصــرفــيــة  الــجــهــات 

وضــعــت الــعــديــد مــن الأنــظــمــة والبنية 
اللازمة لتطوير  التكنولوجية  التحتية 
التقنيات المالية المستخدمة من خلال 
الاستفادة من التجارب السنوية، كما 
أنـــه مـــن المـــؤكـــد أن الــجــهــات الــرقــابــيــة 
ــاذ كـــافـــة الـــتـــدابـــيـــر  ــخــ تــعــمــل عـــلـــى اتــ
الخاصة بتنفيذه وتطبيقه مثل محو 
الأمـــيـــة المـــالـــيـــة والمـــصـــرفـــيـــة وتــعــزيــز 
أفــضــل مــمــارســات الإدارة المستدامة 
وغيرها بما يساعد في تطبيق هذا 
المالية في  الهدف في تطوير الأنظمة 
دولة قطر إلى جانب توسيع أنشطتها 
ــع عجلة  ــل المــســاهــمــة فـــي دفــ ــن أجــ مـ

الاقتصاد الوطني.

ــادر مــطــلــعــة إن المــعــامــات  قـــالـــت مـــصـ
ــيــــة والـــبـــنـــكـــيـــة الإلـــكـــتـــرونـــيـــة  المــــصــــرفــ
سجلت العام الجاري قفزة نوعية على 
مستوى الاستخدامات من قبل الأفراد 
والــشــركــات الــعــامــلــة فــي الــدولــة بشكل 
عام، حيث تشير التقديرات إلى أن نسبة 
استخدام التطبيقات البنكية والمصرفية 
الإلــكــتــرونــيــة عــبــر الــهــاتــف الـــجـــوال قد 
تجاوزت 97 بالمائة وذلك وفقا لمصادر 
ــتــــي تـــتـــوقـــع أن تـــواصـــل  ــ مــصــرفــيــة وال
المعاملات الإلكترونية  نسبة استخدام 
المقبلة،  القليلة  الأيـــام  ارتــفــاعــهــا خــال 
التطبيقات  وذلـــك مــن خــال استعمال 
المــصــرفــيــة والــبــنــكــيــة الإلــكــتــرونــيــة التي 

البنوك والمــصــارف الإسلامية  توفرها 
ــة، ويــمــكــن تحميلها  ــدولـ الـ الــعــامــلــة فــي 
عـــبـــر المـــنـــصـــات الإلـــكـــتـــرونـــيـــة الــعــالمــيــة 
الجوالة ســواء عبر  الخاصة بالهواتف 
نــظــام أنــدرويــد أو مــن خــال أنظمة آي 
أو إس الخاصة بالأجهزة التي يشغلها 
ــل، مـــع الــعــمــل عــلــى تــطــويــرهــا  ــ نـــظـــام أبـ
وتــحــديــثــهــا بــمــتــوســط لا يــقــل عــن مــرة 
كـــل 3 أشـــهـــر مـــن أجــــل ضـــمـــان أعــلــى 
مــعــايــيــر الـــجـــودة وتـــوفـــر الــخــدمــة على 
العمل على تشجيع  الــســاعــة، مــع  مــدار 
التطبيقات  العملاء على استخدام تلك 
الــعــاديــة وعلى  اليومية  فــي معاملاتهم 

رأسها عمليات الدفع الإلكتروني.

دعم التكنولوجيا المالية 

المنصات الإلكترونية العالمية 

مصرف قطر 
المركزي قام 

بتطبيق العديد 
من السياسات 

والإجراءات 
القياسية لتعزيز 

المدفوعات 
الإلكترونية 

في قطر
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في العام 1975، انطلق البنك التجاري في 
مسيرته، حيث تأسس كـ »بنك حسابات« 
مة باعتباره أول  لتوفير خدمات دعــم قيِّ
بنك خــاص يتم تأسيسه فــي دولـــة قطر. 
وهـــا هــو الــبــنــك الــيــوم يحتفل بــمــرور 45 
 هــذا التاريخ 

ً
ل

ّ
عــامًــا على تأسيسه، مكل

الــحــافــل بــالــنــجــاحــات بــجــوائــز مــرمــوقــة، 
وبـــــابـــــتـــــكـــــارات عـــــصـــــريّـــــة، وبـــمـــنـــتـــجـــات 
وخــــــدمــــــات رائــــــــــدة فـــــي الـــــســـــوق المـــحـــلـــي 
والإقـــلـــيـــمـــي. ومـــنـــذ ذلــــك الـــتـــاريـــخ، تــطــوّر 
البنك ليصبح من البنوك الرائدة في قطر، 
موسّعًا رقعة انتشاره المحلية والإقليمية 
ا الكثير على صعيد 

ً
كما الدولية، ومحرز

الابــتــكــار. فــأدخــل أحـــدث التكنولوجيات 
والتقنيات إلــى أنظمته التشغيلية، ولا 
يـــــزال حــتــى الـــيـــوم يــســتــحــوذ عــلــى أكــبــر 
حصّة من السوق لجهة انتشار شبكاته 

من نقاط البيع وحلوله المصرفية.
وعـــــلـــــى مــــــــدى هــــــــذا الـــــتـــــاريـــــخ الــــحــــافــــل 
بالنجاحات، حافظ البنك التجاري على 
هــويــتــه كــبــنــك قــطــري بـــالـــدرجـــة الأولــــى. 
ــار  ــ ــدّة أصـــعـــدة فـــي ازدهـ ــ فــســاهــم عــلــى عـ
ــة قـــطـــر مــــن خـــــال اســـتـــقـــدام  ــ ــ ونــــمــــو دولـ
أحـــــدث الـــحـــلـــول والــتــكــنــولــوجــيــات إلــى 
السوق المحلي، وتوظيف طاقات بشرية 
محلية ومقيمة من الموهوبين والكفؤين، 
بالإضافة إلى دعم رؤية الدولة الوطنية 
وأهـــدافـــهـــا. وطــــوال هـــذه المــســيــرة، واجــه 
الــتــحــديّــات واجــتــازهــا  البنك الكثير مــن 
أنــه يمكن اجــتــيــاز كــل الصعاب  ا 

ً
مبرهن

وتحقيق المستحيل. ومنذ نشأته، واظب 
البنك التجاري على العمل بروح وثقافة 
ــمـــل الـــــواحـــــد لإنــــجــــاز خــطــتــه  فــــريــــق الـــعـ
الإستراتيجية وتحقيق المزيد من الزخم 
ــا مـــن مــبــادئــه 

ً
ــك انــطــاق فـــي أعــمــالــه، وذلــ

الخمسة وهــي تحقيق الأربــــاح، وخدمة 
الــعــمــاء، والإبــــداع والابــتــكــار، والثقافة، 
ــبــــادئ إلــى  والالـــــتـــــزام. إذ تـــرمـــي هــــذه المــ
تحقيق طــمــوحــات البنك فــي أن يصبح 
»أفــضــل بــنــك فــي قــطــر« و»الــخــيــار الأول 
ــســم رحــلــة البنك فــي هذه 

ّ
لــلــعــمــاء«. وتــت

ــى يــومــنــا هـــذا بالنجاحات 
ّ
الــفــتــرة وحــت

المستمرّة والإنــجــازات الهائلة، إذ سجّل 
في العام 2019، أعلى نسبة أرباح صافية 
فــي تــاريــخــه بقيمة 2.021 مــلــيــون ريــال 
قطري في العام 2019 بالمقارنة مع 1.674 
مليون ريال قطري عن الفترة نفسها من 

العام 2018.
ولطالما ارتكز البنك التجاري في بنيته 
ــلـــى مــــبــــدأ الابــــتــــكــــار. فـــمـــن هــــنــــا، عــمــل  عـ
الــبــنــك مــن دون كــلــل عــلــى طـــرح خــدمــات 
ومــنــتــجــات رقـــمـــيّـــة حــديــثــة فـــي الـــسّـــوق 
ـــا 

ً
وتـــحـــويـــل خـــدمـــاتـــه المـــــوجـــــودة ســـابـــق

إلــــى مـــزايـــا رقـــمـــيـــة، وذلـــــك بــغــيــة تــعــزيــز 
خــــدمــــة عـــمـــائـــه وتـــســـهـــيـــل مــعــامــاتــهــم 
ــبــات 

ّ
ــع مــتــطــل ــتــــاءم مــ المـــصـــرفـــيـــة بـــمـــا يــ

 
ّ
الــحــيــاة الــعــصــريــة. ومــمــا لا شــك فــيــه أن

أكبر دليل على نجاح البنك التجاري في 
مجال الابتكار والعالم المصرفي الرقمي 
هــو ســرعــة ومــرونــة الــبــنــك فــي الــتــصــدّي 
لتداعيات فيروس »كوفيد- 19« في العام 
الــبــنــك عــنــد نشر  ــف 

ّ
يــتــوق لـــم  2020. إذ، 

التوعية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 
البقاء في المنزل والالتزام  حول ضــرورة 
بـــالإجـــراءات الــوقــائــيــة فــحــســب، بــل عمل 
ــا عــبــر  ــيـــرهـ عـــلـــى أقـــلـــمـــة خـــدمـــاتـــه وتـــوفـ
مــوقــعــه الإلــكــتــرونــي وتــطــبــيــقــه للهاتف 

الجوّال.
الــتــجــاري للسّوق  الــبــنــك  فبفضل ريــــادة 
المحلي في مجال الابتكارات، قام بطرح 
ســلــســلــة مـــن الـــخـــدمـــات الــرقــمــيــة الأولــــى 
من نوعها في السوق منها خدمة حجز 
مــوعــد مــســبــق لـــزيـــارة فــــروع الــبــنــك عبر 
إيـــداع الشيكات عبر  الإنــتــرنــت، وخــدمــة 
ــي، وبـــطـــاقـــة »ســي  ــ ــهـــزة الــــصــــراف الآلــ أجـ
بي« لدفع رواتــب العمالة المنزلية، وهي 
خدمة فريدة من نوعها في قطر تسمح 
للعملاء بــإدارة رواتــب عمّالهم المنزليين 
إلــى ذلــك، طرح  وتحويلاتهم. بالإضافة 
البنك خدمة »سي بي سمارت« لكشوف 
الــرواتــب، وســي بــي PAY وهــي المحفظة 
ــة، وســــي بي  ــدولــ ــى فـــي الــ ــ الــرقــمــيــة الأولــ
PAY للتجّار وهي خدمة تسمح للعملاء 
بتسديد فواتير خدماتهم من أي مكان 

وفــي أي وقــت وذلــك باستخدام الهاتف 
الجوال. ويعدّ البنك التجاري من البنوك 
الـــرائـــدة الــتــي تــوفــر خـــدمـــات المــعــامــات 
المــصــرفــيــة فـــي دولــــة قــطــر، بــمــا فـــي ذلــك 
خدمات إدارة النقد والتمويل التجاري. 
ــات المـــصـــرفـــيـــة  ــ ــدمـ ــ ــخـ ــ ــد الـ ــيـ ــعـ ــــى صـ ــلـ ــ وعـ
الــدولــيــة، شــهــدت محفظة قـــروض البنك 
ــي عـــمـــلـــيـــات الــتــمــويــل  ــيــــة نـــمـــواً فــ الــــدولــ
المــتــعــلــقــة بــقــطــاعــات الــنــقــل والــصــنــاعــة 
والخدمات من قبل شراكات بارزة دولية 
مــع الــشــركــات الــقــطــريــة. ويــواصــل قطاع 
الــخــدمــات المــصــرفــيــة لـــأفـــراد مــن جهته 
المــســاهــمــة فـــي إنـــجـــاح الــبــنــك الــتــجــاري 
بفضل جــودة الخدمات المقدمة للعملاء 

وقدرته على الابتكار.

وفاء البنك
 بالمسؤولية الاجتماعية 

ــاري، منذ  ــجـ ــتـ ــزم الــبــنــك الـ ــتـ لــطــالمــا الـ

تأسيسه قبل أكثر من خمسة وأربعين 
عاماً، بدعم التنمية الوطنية في دولة 
قطر عبر مجموعة شاملة من برامج 
المــســؤولــيــة الاجــتــمــاعــيــة الــتــي تــولــى 
مــهــمــة صــيــاغــتــهــا وتــنــفــيــذهــا قــطــاع 

التسويق في البنك.
ــة  ــيــ ــؤولــ ــســ وفــــــــي إطــــــــــار بـــــرنـــــامـــــج المــ
الاجتماعية الخاص بالبنك التجاري، 
ــة  ــ ــرازيـ ــ ــتـ ــ وفـــــــي ظـــــل الإجــــــــــــــراءات الاحـ
الــدولــة نــظــراً للوضع  الــتــي فرضتها 
الــراهــن، فقد أطلق البنك حملة تبرع 
بــن موظفيه، حيث يقوم كــل موظف 
بالتبرع بقيمة علبة طــعــام تحتوي 
ــا مــن  ــ ــرهـ ــ ــيـ ــ ـــتــــمــــر والأرز وغـ الـ عــــلــــى 
الــضــروريــة خلال  المنتجات الغذائية 
شهر رمضان المبارك، إذ انطلقت هذه 
المــشــاركــة المجتمعية  الــحــمــلــة بــهــدف 
والوفاء بمسؤولية البنك الاجتماعية 
ــدة وإغـــــــاثـــــــة الــــعــــائــــات  ــ ــاعـ ــ ــسـ ــ فــــــي مـ
ــتــــاجــــة فـــــي ظـــــل هـــــــذه الــــظــــروف  المــــحــ
ــانــــب إحــــيــــاء روح  ــى جــ ــ ــة، إلــ ــبـ ــعـ الـــصـ

المــشــاعــر الــخــيــريــة لـــدى الآخـــريـــن في 
هذا الشهر الفضيل. وشــارك موظفو 
الــبــنــك فـــي هــــذه الــحــمــلــة خــــال شهر 
ــبـــارك مــمــا يــعــكــس الــتــزام  رمـــضـــان المـ
الــبــنــك بثقافة »بــنــك واحــــد« و»فــريــق 

واحد«.

جوائز مرموقة 

 
ّ

ــام 2020 وعـــلـــى الـــرغـــم مـــن كــل ــعـ فـــي الـ
التحدّيات التي واجهت العالم بأسره 
 البنك التجاري 

ّ
 أن

ّ
الــعــام 2020، إل فــي 

ــــى تـــحـــقـــيـــق  ــلـ ــ ــــى قـــــــدرتـــــــه عـ ــلـ ــ ــن عـ ــ ــرهــ ــ بــ
الــظــروف.  النجاحات حتى فــي أصــعــب 
رجمت هــذه الإنــجــازات الهائلة في 

ُ
إذ ت

جوائز متعدّدة حصدها البنك في هذا 
الــعــام، نــذكــر منها: جــائــزة يــورومــونــي 
ــرق  ــشــ ــي الــ ــ ــي الـــــقـــــيـــــادة فــ ــ ــيّــــز فــ ــتــــمــ ــلــ »لــ
الأوســـط« وجــائــزة ذا بانكر »للابتكار 
ــي الــــخــــدمــــات المـــصـــرفـــيـــة الـــرقـــمـــيـــة«  ــ فـ
ــط، وجــــائــــزة رئــيــس  ــ ــ فـــي الـــشـــرق الأوسـ
الـــشـــؤون المــالــيــة مـــن مــجــلــة فــايــنــانــس، 
وجائزة »أفضل بنك رقمي للعملاء« في 
قطر من ذا آشيان بانكر، بالإضافة إلى 
سبع جوائز مرموقة عن أفضل عرض 
المــالــي والقيادة  للمنتجات، والابــتــكــار 
من مجلة جلوبال فاينانس في الشرق 

الأوسط للعام 2020، وغيرها.
خــــــتــــــامًــــــا، تــــثــــنــــي هـــــــــذه الــــنــــجــــاحــــات 
والإنـــــجـــــازات الــعــريــقــة الـــتـــي يــحــرزهــا 
ه ثابت ومستمرّ 

ّ
البنك التجاري على أن

ــادي  ــتــــصــ ــي دفــــــع عـــجـــلـــة الـــنـــمـــو الاقــ ــ فـ
والازدهــــار فــي دولـــة قــطــر. فعلى الرغم 
من الأوضـــاع الراهنة في الــبــاد، تبقى 
 
ّ
ا على أن  جليًّ

ً
قطر ومؤسساتها دليل

 شيء يمكن تحقيقه«.
ّ

»كل

45 عاما.. تاريخ حافل بالنجاحات

البنك التجاري.. خدمات رائدة في السوق المحلي والإقليمي

¶  داعم رائد للرياضيين والرياضة

¶  إيمان عميق بالمسؤولية الاجتماعية

¶  خدمات متطورة لخدمة العملاء

البنك التجاري 
والرياضة 

التجاري بأن تحسين  البنك  يؤمن 
ــبـــاد هو  مــســتــوى الــصــحــة فـــي الـ
البشرية  التنمية  أهــم مــحــاور  أحــد 
الــــــــواردة فـــي رؤيـــــة قــطــر الــوطــنــيــة 
البنك بترويج  يــقــوم  2030، حيث 
ــيـــة والــصــحــيــة  ــة الـــريـــاضـ الأنـــشـــطـ
ــام لــلــتــأكــيــد عــلــى  ــعــ ــ عـــلـــى مــــــدار ال
البدنية  الرياضة والأنشطة  أهمية 
الــحــيــويــة فــي المجتمع،  ووظيفتها 
ــج أنـــمـــاط الـــحـــيـــاة الــنــشــطــة  ــرويــ وتــ
التفاني  والصحية، وترسيخ قيم 
والعمل الجماعي والمنافسة والروح 

الرياضية.
العام 2020  البنك منذ بداية  أطلق 
الفعاليات والأنشطة  سلسلة مــن 
المنظمة بشكل مميز والتي أظهرت 
بــتــعــزيــز وتــنــمــيــة المجتمع  ــتــزامــه  ال
ــي. تـــجـــدر الإشــــــــارة إلـــى  ــريــــاضــ ــ ال
ــاراثـــون  أن مــشــاركــة الــبــنــك فـــي مـ
بــاهــراً،  قــد حققت نجاحاً  ــدو  أوريــ
ا 

ً
حيث شـــارك حــوالــي 130 موظف

وعائلاتهم، مما كان من شأنه أن 
التجاري  البنك  يعكس مدى تأييد 
لاتباع أسلوب حياة صحي ومفعم 

بالنشاط.
ــم 

ّ
وبـــالإضـــافـــة إلــــى مـــا ســـبـــق، نــظ

نــــــادي مـــوظـــفـــي الـــبـــنـــك الـــتـــجـــاري 
فعالية حصرية للأولمبياد الخاصة 
ــــى مــنــافــســة  بــالمــوظــفــن تــحــولــت إل
قـــويـــة نـــشـــرت طـــاقـــة إيــجــابــيــة بين 
 
ً
موظفي البنك جميعاً وذلك احتفالا

باليوم الرياضي في الدولة.
ــبــنــك الـــتـــجـــاري مــلــتــزمــا  ــزال ال ــ لا يـ
بــتــعــزيــز ســمــعــة قــطــر الــريــاضــيــة 
ــك مــــن خـــــال تـــقـــديـــم أفــضــل  ــ ــ وذلـ
المنافسين الدوليين إلى قطر سنوياً 
فـــي بــطــولــة الـــجـــولـــف الـــتـــي تــجــذب 
ــلـــى مــســتــوى  ــراً عـ ــيـ ــبـ جــــمــــهــــوراً كـ
ــزام،  ــ ــتـ ــ ــــهــــذا الالـ ــــم. ونـــتـــيـــجـــة ل ــال ــعــ ــ ال
ــتــجــاري مـــع الاتــحــاد  ــع الــبــنــك ال ــ

ّ
وق

الـــقـــطـــري لــلــجــولــف اتــفــاقــيــة يــقــدم 
ــــاث ســـنـــوات  ــدة ثـ ــ ــة لمـ ــايــ فــيــهــا رعــ
لاستضافة بطولة قطر ماسترز 
التجاري  البنك  للجولف، وسيظل 
الرسمي لبطولة قطر  اللقب  راعــي 
مــاســتــرز للجولف فــي قطر حتى 
ــذه  هــــــذا وتـــعـــتـــبـــر هـ عــــــام 2022، 
الاتـــفـــاقـــيـــة بـــرهـــانـــا واضـــحـــا على 
حـــرص الــبــنــك عــلــى تــنــمــيــة الــوعــي 
لدى الجمهور فيما يتعلق بالمجال 

الرياضي.

الدوحة -  
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cbq.qaكل شيء يمكن تحقيقه

قوموا بتحميل تطبيقنا
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وابتكرنا تقنيات حديثة وأدخلناها إلى أنظمتنا، وجعلنا من علامتنا التجارية وخدمة 

العملاء مثالا يحتذى به في الأسواق المصرفية في قطر.
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حـــرص مــصــرف الـــريـــان مــنــذ تــأســيــســه في 
ــرائــد  ال الــبــنــك  الـــعـــام 2006 عــلــى أن يــصــبــح 
والمــتــكــامــل فـــي قــطــر والمــنــطــقــة والـــعـــالـــم من 
خلال توفيره مجموعة واسعة ومتنوعة من 
المتوافقة مع  المنتجات والخدمات المصرفية 
أحكام الشريعة الاسلامية، عبر قنوات فعّالة 
لتلبية متطلبات  بــهــا وذلـــك  وآمــنــة ومــوثــوق 
مختلف القطاعات في الأســواق التي ينشط 
فــيــهــا، وبــهــدف تحقيق غــايــتــن الأولــــى، هي 
للمساهمين  عـــائـــدات مــمــكــنــة  اكــبــر  تــعــزيــز 
الــتــطــلــعّــات المختلفة  إلـــى  والــثــانــيــة الإرتـــقـــاء 

لعملائه الكرام. 
من اجل تحقيق تلك الرؤية، وضع مصرف 
الـــريـــان مــجــمــوعــة مـــن الاهـــــداف الاســاســيــة، 
بــنــاء مؤسسة مالية متوازنة  فــي مقدمتها 
عــبــر تــقــديــم مــنــتــجــات وخــــدمــــات لــلــتــجــزئــة 
والمـــــؤســـــســـــات والــــــشــــــركــــــات، والــــخــــدمــــات 
الإســـتـــشـــاريـــة وإدارة الأصـــــــول، وخـــدمـــات 
الى بناء نموذج مرن  مالية رائــدة بالاضافة 
فى تقديم خدمات خاصة متميزة وعلامة 
الخبرة في  تجارية معترف بها، من خــال 
ــات الاســتــشــاريــة  ــدمـ ــتــمــويــل والـــخـ تــقــديــم ال
التركيز على  المالية المختلفة، مع  والعروض 
ابــتــكــار المــنــتــجــات والــخــدمــات المــقــدمــة وفقا 
لبناء رأس مال  المــعــروفــة  الــدولــيــة  للمعايير 

قوى وقاعدة مساهمين صلبة.
فـــقـــد عـــمـــل مـــصـــرف الــــريــــان جــــاهــــدا طــيــلــة 
ــنــــوات المـــاضـــيـــة وفــــقــــا لاســتــراتــيــجــيــة  ــــســ ال
واضــحــة المــعــالــم تــم وضــعــهــا ورســمــهــا من 
الــتــمــيــز والــنــجــاح المستمرين،  اجـــل تحقيق 

ــم مــــن تــطــبــيــقــات الـــحـــوكـــمـــة الـــرشـــيـــدة  بـــدعـ
والتي اخــذت حيّزا كبيرا من الاهتمام على 
التنفيذية  مستوى مجلس الإدارة والإدارة 
والعاملين، مع التركيز على رفع قدرات رأس 
المــال البشرى عن طريق تطوير خطط عمل 
الحديثة المستخدمة  ية 

ّ
الفن مرنة والتقنيات 

وذلك من اجل الارتقاء بخدمات البنك المقدمة 
للعملاء إلى مستويات عالمية.

أداء مالي قوي وتصنيف أعلى

نجح مصرف الريان في تكوين مركز مالي 
قـــوي، وهـــو مــا عكسته الــنــتــائــج المــالــيــة التي 
اعلن مؤخرا  الــذي  الــريــان،  حققها مصرف 
المنتهية فــي 30  للفترة  المــالــيــة  عــن نتائجه 
سبتمبر 2020، حيث أشارت البيانات المالية 
إلـــى تــحــقــيــق أربـــــاح صــافــيــة بــلــغــت قيمتها 
1.662 مليار ريال قطري، بنمو نسبته 0.53 
% مقارنة مع ما حققه البنك في نفس الفترة 

من العام الماضي .
ــول، فــقــد بــلــغ مجموع  وعــلــى مــســتــوى الأصــ
بـ  الموجودات 116,548 مليون ريــال مقارنة 
105,050 مليون ريال كما في 30 سبتمبر 
2019 بنسبة نمو بلغت 10.9%، فــي حين 
الــتــمــويــلــيــة 80,775  الأنـــشـــطـــة  بــلــغــت ذمــــم 
بـ 75,563 مليون ريال  مليون ريال مقارنة 
كما فــي 30 سبتمبر 2019، وبنمو بلغت 
نسبته 6.9% في حين بلغت الاستثمـارات 
ــال قــطــري كــمــا فــي 30  21,182 مــلــيــون ريــ
ســبــتــمــبــر 2020. كــمــا بــلــغ مــجــمــوع ودائــــع 
العملاء 66,653 مليون ريال قطري كما في 
30 سبتمبر 2020. ووصل مجموع حقوق 

إلـــى 13,889  الـــتـــوزيـــع–  المــســاهــمــن – قــبــل 
 مـــع 13,431 

ً
مــلــيــون ريــــال قــطــري مـــقـــارنـــة

مليون ريال قطري فى 30 سبتمبر 2019، 
بزيادة نسبتها تقدر بـ %3.4.

ــك، فــقــد حــافــظــت نــســبــة الــعــائــد على  ــ إلـــى ذل
المــوجــودات على مركز متقدم في  متوسط 
السوق المالي، حيث بلغت النسبة 2.0 % كما 
الــعــائــد على متوسط حقوق  وصــلــت نسبة 
العائد  إلــى 15.94 % وبلغ  البنك  مساهمي 
القيمة  قــطــري.أمــا  السهم 0.222 ريــال  على 
الدفترية للسهم قبل التوزيع فقد بلغت 1.85 
ريال قطري مقارنة بـ 1.79 ريال قطري كما 

في 30 سبتمبر 2019 .
بلغت نسبة كفاية رأس المال نسبة %19.52 
ــة بــنــســبــة  ــارنـ ــقـ حـــســـب مــعــايــيــر بــــــازل 3 مـ
فــــي 30 ســبــتــمــبــر 2019.  19.70% كـــمـــا 
فــــي حــــن بـــلـــغـــت نـــســـبـــة كــــفــــاءة الــتــشــغــيــل 
المــســجــلــة لـــدى مــصــرف الــريــانــوالــتــي تقاس 
بــالمــصــروفــات إلـــى الإيــــــرادات بــنــحــو 21.74 
ــدة مـــن أفــضــل الــنــســب على  ــ % لــتــبــقــى واحـ

مستوى المنطقة .
 )NPF( المتعثرة القروض  كما تعتبر نسبة 
البالغة 1.08% الأدنى في قطاع البنوك، مما 
الائــتــمــان  قــويــا لإدارة مــخــاطــر  أداء  يــعــكــس 

والسياسات والإجراءات المتبعة.
وقد ساهمت المراكز المالية وجــودة الأصول 
الــريــان  الــتــي يتحوز عليها مــصــرف  الــقــويــة 
فــي تــدعــيــم مــكــانــتــه وريـــادتـــه عــلــى الصعيد 
ــي، بـــالإضـــافـــةإلـــى الــحــصــول  ــ ــدول ــ المــحــلــي وال
على الإشادة الدولية به كمؤسسة مصرفية 
ــدة، وخــيــر دلــيــل عــلــى ذلـــك مــا يتمتع به  رائـــ
مصرف الريان من تصنيفات ائتمانية عالية 

الرائدة،  الــجــدارة الائتمانية  الجودة وتعكس 
حيث تحصل مصرف الريان على  تصنيف
A1 مـــن قــبــل وكـــالـــة الــتــصــنــيــف الائــتــمــانــي 

موديز مع التأكيد على نظرة مستقرة.

خدمات مصرفية متطورة 

ــر مــصــرف الــريــان حــزمــة مــن الخدمات 
ّ
يــوف

المــصــرفــيــة الإلــكــتــرونــيــة المــتــطــورة مــن خــال 
ن استخدامه من 

ّ
الريان موبايل، والــذي يمك

قبل العملاء بكل راحة وأمان في معاملاتهم 
هم 

ّ
الساعة، حيث يمكن المصرفية على مدار 

الحسابات المصرفية  والبطاقات  إدارة  من 
الائــتــمــانــيــة بــالإضــافــة الـــى تــحــويــل الأمــــوال، 
دفـــع فــواتــيــر الــخــدمــات و مــعــرفــة اقـــرب فــرع 
ــا، بــفــضــل مــيــزة  ــيـ ــغـــرافـ او صــــــراف آلـــــي جـ
الــخــدمــة الــذاتــيــة بــواســطــة الــهــاتــف الــنــقــال او 
الجهاز اللوحي. كما توجد العديد من المزايا 
وفـــي مــقــدمــتــهــا مــراجــعــة حـــركـــات ورصــيــد 
الحسابات وفتح حساب وديعة استثمارية 
ــل ودفـــــــع مــســتــحــقــات  ــويـ ــمـ ــلــــب تـ ــل وطــ لأجــــ
ــة حـــركـــات  ــعــ ــراجــ ــة ومــ ــيـ ــانـ ــمـ ــتـ ــة الائـ ــاقـ ــطـ ــبـ الـ
ــع فــواتــيــر الــخــدمــات  الــبــطــاقــة الائــتــمــانــيــة ودفـ
الــدولــيــة وطلب دفتر  والتحويلات المحلية و 

شيكاتوالمزيد من الخدمات الاخرى.
وشــهــدت الــخــدمــات المــصــرفــيــة الالــكــتــرونــيــة 
الــريــان تغيرا سريعا،  التي تبناها مصرف 
ــذه الـــخـــدمـــات  ــ ــبـــح الـــطـــلـــب عـــلـــى هـ حـــيـــث اصـ
البنك يعمل بتركيز  متزايدا، وهــو ما جعل 
ــات  ــدمــ ــكــــار مـــنـــتـــجـــات وخــ ــتــ كـــبـــيـــر عـــلـــى ابــ
ــب  ــواكــ ــدة تــ ــة جــــــديــــ ــيــ ــ ــرون ــتــ ــكــ ــ ــيــــة ال مــــصــــرفــ

احتياجات العملاء المتزايدة.

ــان مــصــرف الـــريـــان يعد  وفـــي مــجــال الــعــاقــة مـــع المــســتــثــمــريــن، فـ
اليوم واحدا من أفضل المؤسسات في مجال علاقات المستثمرين 
محليا وإقليميا وعالميا مــن خــال تعزيز ودعـــم أنشطة علاقات 
المستثمرين واعتماد أعلى معايير الاحتراف والكفاءة في التواصل 
مع المستثمرين ومجتمع الاستثمار، وهو ما مكنه من جذب العديد 
من كبار المستثمرين، ولعل نجاح مصرف الريان في إتمام عملية 

إصدار صكوك بقيمة 750 مليون دولار أمريكي بأجل 5 سنوات 
خلال شهر أغسطس من العام الجاري خير دليل على ذلك، حيث  
تجاوز الاكتتاب قيمة الصكوك المطروحة  بـ 4.4 مرات أي ما يعادل 
القوي  الطلب  تقريبا 3.3 مليار دولار أمريكي،  مما يعكس حجم 
الــذي دفع البنك لزيادة حجم الإصــدار  من قبل المستثمرين، الأمــر 
الأصــلــي مــن 500 مــلــيــون دولار أمــريــكــي إلـــى 750 مــلــيــون دولار 

أنه قد شــارك في الاكتتاب مستثمرون من كافة  أمريكي، خاصة 
أنحاء العالم، حيث بلغت نسبة المكتتبين من أوروبا 41% ومن آسيا 
أفريقيا 24%، و%7  الشرق الأوســط وشمال  28%، ومــن منطقة 
المكتتبة فقد اشتملت  الجهات  أمــا  الأمــريــكــيــة،  الــحــدود  مــن خـــارج 
على مدراء صناديق استثمارية بنسبة 69%، وبنوك بنسبة %15، 

ووكالات بنسبة 8% وشركات تأمين وصناديق معاشات %8.

القطري  أداء واجــبــه نحو المجتمع  الــريــان فــي  يستمر مــصــرف 
العديد مــن المشاركات  الــتــزام ومسؤولية، ولــه  البيئة بكل  ونحو 
الفعالة في هذا الصدد. كما يواصل البنك فى دعمه لمجموعة من 
القطاعات التي تعود بالفائدة على الفرد والمجتمع على حد السواء 

بما يساهم في التنمية الإقتصادية والإجتماعية داخل الدولة .
الريان  أولــى مصرف  وخــال تفشي جائحة كــورونــا المستجد، 
أن تعزز الاستجابة  التي مــن شأنها  لــإجــراءات  اهتماماً كبيراً 

الــنــاشــئ مـــن فـــيـــروس كـــورونـــا )كــوفــيــد -19( ملتزماً  لــلــتــهــديــد 
ــن كــفــايــة تلك  الـــقـــطـــريـــة، والـــتـــأكـــد مـ الــصــحــة  بــتــعــلــيــمــات وزارة 
الإجراءات الوقائية للجائحة، وخاصة ما يتعلق منها بالإجراءات 
التي يتبعها الموظف المعرض لخطر الإصابة بالفيروس نتيجة 
اختلاطه مــع أحــد أفـــراد أســرتــه، أو زمــائــه، أو أصــدقــائــه، أو أحد 
له  الــعــمــاء، والمشتبه بإصابتهم بالفيروس بما يشكل حماية 

وللآخرين في المجتمع.

كــمــا حــافــظ مــصــرف الـــريـــان عــلــى دعــمــه الـــامـــحـــدود للمجتمع 
التي قادها هي استمراره في  المــبــادرات  ابــرز  القطري، ولعل من 
للعلوم المصرفية  للجامعات المحلية ومــدارس قطر  الدعم  تقديم 
وإدارة الأعمال عبر توفير فرص التدريب المهني العملي للطالب 
وذلــك في سبيل تطوير وإعــداد جيل مصرفي واعــد من الطلبة، 
بــالإضــافــة إلـــى مــشــاركــة مــصــرف الـــريـــان الــفــعــالــة فــي مــعــارض 

التوظيف المهنية بالدولة.

قوة مالية وجودة التصنيفات تدعم الأداء

الأصالة والابتكار عنوان مصرف الريان
قنوات جديدة 

وابتكارات مستمرة 
لتطوير أنظمة 

المدفوعات 

تتميز صناعة المال والأعمال بطبيعة سريعة 
الـــتـــطـــور،  خــاصــة فـــى مـــجـــالات طـــرق انظمة 
المـــدفـــوعـــات، حــيــث يــســتــمــر ظـــهـــور الــقــنــوات 
الــتــعــامــل مــعــهــا ضمن  الــجــديــدة مــمــا يتطلب 
استراتيجيات واضحة حتى لا تفقد خاصية 

التواصل والاتصال السريعين مع العملاء.
 وقد تعامل مصرف الريان مع هذه التغييرات 
بصورة إيجابية منذ البداية من خلال إضافة 
ميزات رقمية مبتكرة على منتجاته وخدماته، 
البطاقات. حيث حققت  من ضمنها خدمات 
هــذه المحفظة نموًا بــارزًا على أســس سنوية،  
لتعطى الــبــنــك مــؤشــرا واضــحــا عــلــى الــطــرق 
التى يفضلها العملاء من انظمة للدفع، تأتى 
البطاقات مقابل اى  فــى مقدمتها إستخدام 

وسيلة دفع اخرى.
وقد عضدت ظروف وباء كوفيد 19، التركيز 
يـــزال، اســتــخــدام البطاقات  خــال 2020 ومــا 
التجارة  انواعها محليا و فى معاملات  بكل 

الإلكترونية عبر الحدود.
وقدم مصرف الريان حلولا مبتكرة من خلال 
منصة )D Secure 3( والتي تمت ترقيتها، 
البطاقات الاستمتاع بتجربة  ن حاملي 

ّ
لتمك

شراء جديدة عبر الإنترنت تسهم فى عملية 
التباعد الإجتماعى بصورة مثالية. 

البطاقات  إدارة اعمال وتطوير  وقــد وضعت 
خــطــط طــمــوحــة لــتــطــويــر الــبــنــيــة الــتــحــتــيــة من 
 Apple pay مــثــل OEMاجـــل دمـــج مــحــافــظ
الــثــانــي من  الــربــع  بــحــلــول   Samsung pay و
الرموز  عــام 2021 والــتــي تعتمد على تقنية 
التي تسمح باستبدال البطاقات البلاستيكية 

بالهواتف الذكية.
ــــريــــان الــحــصــرى  ويــعــتــبــر مــنــتــج مـــصـــرف ال
ــادى« المــــدفــــوعــــة مــســبــقــا،  ــ ــــصـ ــتـ ــ ــة إقـ ــاقــ ــطــ »بــ
بالتعاون مع وزارة الصناعة والتجارة، الأكثر 
نــجــاحًــا فــي الــســوق الــقــطــري نــظــرًا لقيمتها 
الـــشـــفـــافـــة المـــســـتـــمـــدة مــــن الــــقــــدرة الانــفــاقــيــة 
المفتوحة لحامل البطاقة، حيث صممت لتلبية 
احــتــيــاجــات عــمــاء الــبــنــك مـــن خـــال ربطها 
الــذي يتيح  الريان  مباشرة ببرنامج مكافآت 
القطرية  الجوية  الخطوط  النقاط مع  استبدال 

واوريدو. 
ومـــن المــتــوقــع ان يــواصــل الــبــنــك اســتــثــمــاراتــه 
فــي مــجــال انظمة الــبــطــاقــات والمــدفــوعــات في 
 Omni السنوات القادمة مع التركيز على قناة
والإمكانيات الرقمية حيث سيستمتع العملاء 
ــاء اســـتـــخـــدام مــنــتــجــات  ــنـ بــتــجــربــة ســلــســة أثـ

البطاقات من مصرف الريان.

الدوحة -  

معالجات دقيقة
حـلـول متـمـيـزة

خدمـات مصرفية للأفــراد
تمـويل شخصي
تمـويل عـقــاري
تمـويل سيارات
تمـويل ســـــــلــع

بطاقات إئتمانية
حسابات جارية
حسابات توفير
الودائــــع لأجـــل

خدمـات مصـرفية  خاصـة
تخطيط الاستثمار

إدارة الأصــــول
حماية الثــــروة

تخطيط وإدارة الائتمان
إدارة النـقــديـة
تخطيط أعمال

أعمـال مصـرفية شـامـلة
تمويل الشركات

خدمات استشارية
منتجات تمويل
إدارة النقدية
الخــــــــزانـــة

تمويل تجاري
حلول الشركات المتوسطة والصغيرة

خدمات مصرفية استثمارية
إدارة الأصول

الاستشارات المالية
مبيعات مؤسسية

استثمارات واكتتابات
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تأسست الفردان للصرافة عام 1971 في 
 لمتطلبات دولة كانت تشهد 

ً
قطر استجابة

آنذاك تدفقاً متسارعاً من القادمين الجدد 
والــشــركــات الأجــنــبــيــة. وقـــد كــانــت مصدر 
ــردان عند  ــفــ ــ ــاســـي لمـــشـــاريـــع ال تــمــويــل أسـ

انطلاقة المجموعة.
أصبحت الفردان للصرافة شركة الصرافة 
ــبــــاد مــــن خـــــال تــقــديــمــهــا  ــ ــي ال الأولـــــــى فــ
إلى  المــالــيــة  الــخــدمــات  لمجموعة كبيرة مــن 
جانب بدائل أكثر سرعة وفعالية من حيث 
التقليدية،  البنوك   بخدمات 

ً
التكلفة مقارنة

ــأفــــضــــل الأســــــعــــــار والــــهــــوامــــش  وذلـــــــــك بــ
التنافسية.

الـــفـــردان لــلــصــرافــة مــعــروفــة بــريــادتــهــا في 
هذا المجال من خلال تقديم قنوات تحويل 
غير تقليدية وعــروض مبتكرة بالشراكة 

مع مؤسسات مالية رائــدة مثل ويسترن 
يــونــيــون، مــاســتــر كـــــارد، الــبــنــك الــتــجــاري 
الوحيدة  وغيرها وتعتبر شركة الصرافة 
المرموقة  التي تتمتع بالعضوية  فــي قطر 
فـــي اتـــحـــاد المـــصـــارف الــعــربــيــة. كــمــا أنــهــا 
الوكيل الرقمي الرئيسي لشركة ويسترن 
يونيون والتي توفر خدماتها عبر تطبيق 
الـــهـــاتـــف المـــحـــمـــول والـــبـــوابـــة الإلــكــتــرونــيــة 
جــنــبــا إلــــى جــنــب مـــع الـــخـــدمـــات المــتــمــيــزة 
الرقمية.  الــتــي تقدمها مــن خــال بوابتها 
العملاء  الفردان للصرافة لتخدم  تأسست 
عنى بها وهذه 

ُ
ولتركز على احتياجاتهم وت

التابعة لمجموعة  الــشــركــات  فلسفة كــافــة 
التي يترأسها  الــفــردان للصرافة  الــفــردان. 
الــســيــد/ فــهــد الـــفـــردان لــهــا فـــروع فــي كافة 
ــة قـــطـــر، ولـــهـــا شـــركـــاء وبــنــوك  ــ أرجـــــاء دولـ
ــول الـــعـــالـــم، حــيــث يــتــم تــقــديــم  مــراســلــة حــ

الخدمات المالية للعملاء أينما وجدوا. 

انضمت الفردان للصرافة إلى عضوية اتحاد المصارف العربية، المنظمة التي تهدف إلى دعم الروابط وتوثيق 
أواصر التعاون بين المصارف وتطوير العمل المصرفي والمالي في الدول العربية، وزيادة فعالية الدور الذي 
تقوم به المصارف والمؤسسات المالية العربية في دفع عملية التنمية الاقتصادية والاجتماعية والذي يضم 
في أسرته اليوم أكثر من 320 مؤسسة تشتمل على أبرز وأكبر المؤسسات المصرفية والمالية العربية. تأتي 
الخطوة في ظل سعيها الدائم لتوثيق العلاقات وفتح فرص وآفاق التعاون مع المؤسسات المالية المرموقة من 
بنوك وشركات الصرافة وغيرها في جميع أنحاء الوطن العربي، مما ينعكس على تقديم المزيد من الحلول 

والخدمات المتميزة والمبتكرة لعملائها في دولة قطر.

الوعب، وذلك في إطار  الجديد، والكائن في مجمع حياة بلازا - منطقة  الفردان للصرافة فرعها  دشنت 
مواصلة إستراتيجيتها التوسعية لتلبية الطلب المتزايد على الخدمات المالية ذات المعايير العالية.

يقدم الفرع الجديد تجربة لا مثيل لها لمتسوقي المجمع والمجتمع المحيط به، وذلك من خلال موقعه المتميز 
وفريق خدمة عملاء محترف، مدعوماً بمجموعة من الخدمات المبتكرة وأحدث التقنيات المالية.

ــدة وقــويــة مــع الــعــديــد مــن المــصــارف المــعــروفــة وشــركــات  تجمع الــفــردان للصرافة شــراكــات رائـ
الصرافة المرموقة في جميع أنحاء العالم، حيث تتعامل مع أكثر من 120 مؤسسة مالية مراسلة 

حول العالم لتسهيل عمليات تحويل الأموال بطريقة عصرية وآمنة.

تقدر الفردان للصرافة علاقتها مع عملائها بشكل كبير، لذلك قامت بإطلاق برنامج بطاقة الولاء والذي 
يتميز بخصائص مختلفة أهمها التمتع بأكثر من 1500 عرض شراء مميز وتوفير حتى 400,000 ريال 
قطري في السنة في أكثر من 500 منفذ مشارك عبر تطبيق الهواتف الذكية »الفردان للصرافة ماي بوك«.

توفر الفردان للصرافة السبائك والعملات الذهبية عالية الجودة في كافة فروعها داخل دولة قطر، بأوزان 
التي يتم استيرادها من أفضل  الذهبية  العملات  أو  السبائك  إلــى 1 كيلو جــرام من  تتراوح من 1 جــرام 

المصاهر العالمية في سويسرا.

تعمل الفردان للصرافة دوماً على توفير العملات الأجنبية لعملائها من أفضل المصادر الموثوقة عالمياً، 
وتؤكد أنه أينما كانت وجهة السفر، فيمكن للعميل أن يجد ما يكفي من العملات الأجنبية التي يحتاجها.

الفردان للصرافة بتطوير خدماتها بشكل متواصل والعمل  تؤمن 
جـــاهـــدة لــجــذب ابـــتـــكـــارات تــكــنــولــوجــيــة جـــديـــدة تــعــزز مـــن مــركــزهــا 
ــادي فــي الـــســـوق. ويــنــعــكــس ذلـــك بــوضــوح عــلــى شــراكــتــهــا مع  ــريـ الـ
السفر  الــدفــع لإطـــاق بطاقة  الــرائــدة لأنظمة  الــشــركــة  كـــارد  ماستر 
الوحيدة والأولى من نوعها في السوق القطري. تعتبر بطاقة الفردان 
للنقد،  أماناً  البديل الأكثر  البلاتينية  ماستر كــارد كاش باسبورت 
بحيث توفر للعملاء وسيلة آمنة ومريحة لحمل أموالهم أثناء السفر 

واســتــخــدامــهــا فــي جميع أنــحــاء الــعــالــم بــكــل ســهــولــة وأمــــان. يمكن 
للعملاء تحميل البطاقة مسبقاً بما يصل إلى ست عملات مختلفة: 
)الـــريـــال الــقــطــري، الــــدولار الأمــريــكــي، الجنيه الإســتــرلــيــنــي، الــيــورو، 
الدولار الكندي، والدولار الأسترالي( واستخدامها للدفع أو للسحب 
العالم  أنــحــاء  الآلـــي فــي جميع  الــصــراف  بالعملة المحلية مــن أجــهــزة 
الدفع عبر الإنترنت من راحة  واستخدامها أيضاً لإجــراء عمليات 

منزلهم أو أينما كانوا.

الفردان للصرافة على المركز الأول  حصلت 
بدولة قطر حسب أحدث تصنيف من مجلة 
فوربس لأقوى شركات الصرافة في الشرق 
الــذي يتم  الأوســـط وذلــك بحسب التصنيف 
إجـــراؤه بــنــاءً على عــوامــل عــدة مثل الحصة 
ــفــــروع، وعـــمـــر الــشــركــة،  ــ ــدد ال ــ الــســوقــيــة، وعـ
ــارات الــحــديــثــة  ــكـ ــتـ والـــخـــدمـــات المــقــدمــة، والابـ
الجغرافي وعوامل تحريرية  التوسع  ومــدى 
أخــــــرى. كــمــا تـــم تــصــنــيــفــهــا أيـــضـــا ضمن 
الأقــوى  العشرين  الــصــرافــة  قائمة شــركــات 
ــط، وذلـــك بفضل  فــي منطقة الــشــرق الأوســ
التي توفرها وإرثها  المالية  الخدمات  تميز 
القطري،  العريق والتزامها بخدمة الشعب 
حــيــث يــؤكــد هــــذا الأمــــر عــلــى أنَّ تــركــيــزهــا 
ــلـــى الـــتـــكـــنـــولـــوجـــيـــا والابـــتـــكـــار  المـــنـــصـــب عـ
بــدرجــة كافية  ثــمــاره  العملاء يؤتي  وخــدمــة 
لــكــي يــحــظــى بـــهـــذا الــتــقــديــر وهــــي فــخــورة 
جــداً بــأن جهودها قد تم الاعــتــراف بها من 
المــحــتــرم. كما ذكــرت  خــال هــذا التصنيف 
فوربس في تصنيفها أن شركات الصرافة 
الشرق الأوســط تحظى بأهمية  في منطقة 

كبيرة تفوق نظيراتها في غالب دول العالم 
نـــظـــراً لأهــمــيــتــهــا الــحــيــويــة فـــي الاقــتــصــاد 
التي يعتمد عليها  العالمي وتقديم الخدمات 
الشركة قد صرحت  الملايين يومياً، وكانت 
قــادرة على تقديم  بــأن تكون  بأنها تفتخر 
الهامة وتعتز بها وتعاملها  الخدمات  هــذه 

ــــن تــغــفــل أبـــداً  كــمــســؤولــيــة مــهــمــة لــلــغــايــة ول
عــن أهمية مــا تقوم بــه، ولــذلــك تسعى دومــا 
الخدمات  إلــى إيجاد طــرق للابتكار وجعل 
المالية سهلة وملائمة وجــديــرة بثقة جميع 
إلى  أنها ترتقي  للتأكد دائــمــا مــن  عملائها 

أعلى معايير التميز.

تعتبر الفردان للصرافة الشركة الرائدة في الاستثمار التكنولوجي، حيث 
إنها شركة الصرافة الأولى في قطر التي اعتمدت خدمات التحويل الفوري 
عالية الجودة والمدعومة بأحدث التقنيات عبر تطبيقات الهواتف الذكية مثل 
تطبيق »الفردان للصرافة« وتطبيق »ويسترن يونيون« التي تتيح لعملائها 

في قطر تحويل الأمــوال إلى أي مكان في جميع أنحاء العالم عبر تطبيق 
الهاتف المحمول أو عبر الموقع الإلكتروني والدفع بواسطة بطاقة الخصم 
المباشر )بطاقة الصراف الآلي( وتتبع حالة الحوالة وعرض تاريخ المعاملة 

على مدار الساعة وطوال أيام الأسبوع من أي مكان داخل قطر.

الفردان للصرافة تنضم
 إلى عضوية اتحاد المصارف العربية

الفردان للصرافة تدشن فرعها الجديد بمجمع حياة بلازا

حلول عصرية وآمنة لتحويل الأموال

تقدير العلاقة مع العملاء

كل ما يلمع ذهباً في الفردان للصرافة

حلول عالمية لصرف العملات الأجنبية

بطاقة الفردان ماستر كارد كاش باسبورت البلاتينية

الفردان للصرافة الأقوى في قطر 
حسب تصنيف مجلة فوربس لشركات الصرافة 

وضمن العشرين الأقوى في الشرق الأوسط

حلول ذكية لراحة العملاء

الدوحة -  

إرث عريق وخدمات مالية متفردة

1971 نمضي قدماً منذ العام 

الفردان للصرافة
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